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RESUMEN

El turismo se esta desarrollando actualmente en Nicaragua como una actividad generadora de
ingresos para las comunidades rurales que tienen capacidad de ofrecer destinos nuevos y no
explorados. La ciudad de Camoapa esta localizada en el departamento de Boaco, dedicada a la
agriculturay ganaderia. Es por ello que la presente investigacion titulada “Diagndstico del potencial
turistico del casco urbano de la ciudad de Camoapa y la comunidad Mombacho”, permitio conocer
el potencial turistico en la zona, identificando los atractivos turisticos naturales, histérico culturales
y socioecondmicos, caracterizando la infraestructura de apoyo al turismo, como los servicios basicos
y servicios turisticos y describiendo al turista que visita el municipio de Camoapa y se realiz6 de
igual forma un anélisis FODA de la oferta y demanda turistica, como herramienta de planificacion
estratégica, incluyendo un mapeo localizando la oferta turistica. Todo ello contribuira al desarrollo
planificado y organizado de la actividad turistica del casco urbano de Camoapa y la comunidad el
Mombacho. La investigacion es de enfoque cuali-cuantitativa con predominio cuantitativo, no
experimental la muestra fueron informantes claves como personas interesadas en la actividad
turistica, duefios de restaurantes y alojamientos, propietarios de fincas en la comunidad y
emprendedores. Dando como resultado la identificacion de los atractivos turisticos la caracterizacion
de infraestructura de apoyo y el perfil del turista, en donde se concluye que la zona cuenta con
potencial y se incluyen recomendaciones para el desarrollo de la actividad turistica.

Palabras claves: Turismo, desarrollo comunitario, desarrollo local, planificacién, perspectiva
economica.
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ABSTRACT

Tourism is currently being developed in Nicaragua as an income-generating activity for rural
communities that have the capacity to offer new and preserved destinations. Camoapa is located in
the department of Boaco, it is a city rich in cultural and livestock traditions, it is full of natural beauty,
flora and fauna, coffee plantations, mountains, rivers, but it is unknown what other natural and
cultural virtues it possesses and if they are capable of attracting to numerous visitors and make
tourism another alternative to the integral development of the municipality and its communities. That
is why the present investigation entitled "Diagnosis of the tourist potential of the urban area of the
city of Camoapa and the Mombacho community", allowed to know the tourist potential in the area,
identifying the natural, historical, cultural and socioeconomic tourist attractions, characterizing the
infrastructure of tourism support, such as basic services and tourist services and describing the tourist
who visits the municipality of Camoapa and a SWOT analysis of tourism supply and demand was
carried out in the same way, as a strategic planning tool, including a mapping locating the supply
tour. All this will contribute to the planned and organized development of tourist activity in the urban
area of Camoapa and the Mombacho community. The research is of a quali-quantitative approach
with a quantitative predominance, not experimental the sample was key informants such as people
interested in tourism, restaurant and accommodation owners, owners of farms in the community and
entrepreneurs. Resulting in the identification of tourist attractions, the characterization of the support
infrastructure and the tourist profile, where it is concluded that the area has potential and
recommendations for the development of tourist activity are included.

Keywords: Tourism, community development, local development, planning, economic perspective
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I. INTRODUCCION

Segun Pérez S. (2010) EI turismo es una practica social colectiva, que se perfila como uno de los
principales proveedores de actividades econdmicas alternativas en espacios rurales, que incluso
involucra los sectores marginados del mercado laboral como jévenes, mujeres y adultos mayores,
el turismo constituye una nueva alternativa de diversificacion de ingresos para las comunidades
campesinas y un eje estratégico para el desarrollo municipal. Promueve la participacion de los
actores de un destino turistico, basado en la gestion descentralizada de los gobiernos y actores

locales para impulsar el desarrollo sostenible del territorio.

Moreno (2005) afirma que Nicaragua como buena parte de Ameérica Latina, a partir de los
correspondientes procesos de globalizacion, desregulacion, y estabilizacién socioecondmica y
politica, ha empezado a identificar el turismo como una de las principales oportunidades del siglo
XXI1. Como en otros paises no desarrollados, aparte del desafio de cambiar las imagenes negativas

de la pobreza.

En Nicaragua el Turismo se presenta como una de las alternativas de desarrollo econdmico mas
prometedoras. Debido a la estabilidad sociopolitica existente en la actualidad en Centroamérica, el
turismo se ha convertido en uno de los productos generadores de divisas en la region, situandose por

debajo del café y por encima de los platanos y mariscos. MARENA (SF)

Segun datos de la cuenta satélite del Banco Central de Nicaragua (2016) el aporte de esta actividad
determind una participacion de 4.1 por ciento del valor agregado turistico (VAT) en el producto

interno bruto (PIB) de Nicaragua, es decir, 12,533.0 millones de cordobas.

El municipio de Camoapa se localiza en el extremo sur del departamento de Boaco, es uno de los
municipios méas importantes de dicho departamento por su actividad ganadera; Pertenece a la cuenca
del rio Tecolostote, que drena sus aguas al Lago de Nicaragua. Sobresalen el cerro

Mombachito (1,059 m) como la principal elevacion, y el cerro Masigtie. Mapas Nicaragua (2016)

En el municipio de Camoapa se encuentra La Reserva Natural Mombachito — La Vieja, declarada
Area Protegida, con una extension de 940 hectareas. Mombachito — La Vieja, protege extensiones de

Bosgues Humedos Premontanos. Mapa de Nicaragua. (2016)



Los principales rios que conforman la red hidrografica lo componen el rio Tolinapa, conformado por
las quebradas Tierra Agria, Las Trancas, Las Pencas, La Bruja y El Refugio, las aguas se unen con
el rio Quisaltepe para formar el rio San Lorenzo. El rio ElI Aguacate estd conformado por las
quebradas Las Limas, EI Aguacate y El Arena, que descarga al rio El Tesorero, éste conformado por
las quebradas EI Aguacate, Napoledn, Miraguas, Quelite, San Pedro, Tierras Blancas, La Coyotera,
Zarrigo, Las Trincheras, Catagua, La Calera, que descargan sus aguas al rio Murra. Mapas Nicaragua
(2016)

Debido a las condiciones geogréaficas y paisajisticas que caracteriza a este municipio se realiz6 una
visita de contacto que permitié explorar la zona y se observo que en el lugar los recursos naturales
se encuentran en estado virgen y podrian presentan potencial para desarrollar actividades
relacionadas al turismo. Debido a esto se vio la necesidad de realizar un estudio en esta localidad
para determinar la situacion actual de las riquezas naturales, culturales y actividades

socioecondmicas que pueden desarrollarse como actividades turisticas en un futuro.

Es por ello que la presente investigacion titulada “Diagnostico del potencial turistico del casco
urbano de la ciudad de Camoapa y la comunidad Mombacho ”, permiti6 conocer el potencial turistico
en la zona, identificando los atractivos turisticos naturales, histérico culturales y socioeconémicos,
caracterizando la infraestructura de apoyo al turismo, como los servicios basicos y servicios turisticos
y describiendo la caracterizacion del turista que visita el municipio de Camoapa, se realizara de igual
forma un analisis FODA de la oferta y demanda turistica, como herramienta de planificacion
estratégica y se concluird con un mapeo localizando la oferta turistica. Todo ello contribuira al
desarrollo planificado y organizado de la actividad turistica del casco urbano de Camoapa y la

comunidad el Mombacho.



I1. OBJETIVOS DE INVESTIGACION

2.1. Objetivo general

Diagnosticar el potencial turistico del casco urbano de la ciudad de Camoapay la comunidad
Mombacho, departamento de Boaco 2020-2021.

2.2. Objetivos especificos

1. ldentificar los atractivos turisticos naturales, histérico culturales vy
socioeconomicos de la comunidad Mombacho

2. Caracterizar la infraestructura de apoyo al turismo, como los servicios basicos y
servicios turisticos del casco urbano de Camoapa

3. Describir la tipologia del turista que visita la ciudad de Camoapa

4. Elaborar matriz estratégica de los atractivos turisticos utilizando la herramienta
FODA como insumo

5. Proponer un mapeo localizando la oferta turistica de la ciudad de Camoapa y la

comunidad Mombacho



I11. MARCO DE REFERENCIA

3.1 Conceptualizacion de turismo
Segun la literatura especializada, se demuestra que existen varios conceptos referentes al

turismo entre los cuales se demuestran los siguientes
La Organizacion Mundial de Turismo [OMT] (2019)

El turismo es un fendmeno social, cultural y econémico que supone el
desplazamiento de personas a paises o lugares fuera de su entorno habitual por
motivos personales, profesionales o de negocios. Esas personas se denominan
viajeros (que pueden ser o bien turistas 0 excursionistas; residentes 0 no
residentes) y el turismo abarca sus actividades, algunas de las cuales suponen

un gasto turistico. (parr.1)
Moragues (2006) afirma que:

Turismo es algo que, de una u otra manera, siempre se hizo. La curiosidad, la
necesidad de descubrir nuevos espacios, de interaccionar con otras gentes,
forma parte de nuestra misma condicion. Evolucionamos y, por tanto, nuestras
motivaciones y nuestros comportamientos van variando hasta convertir el
turismo en uno de nuestros consumos cotidianos. Lo cual se pretende explicar
que la diversificacion de los atractivos es semejante 0 acomodable a las
necesidades de los viajeros siguiendo la linea de las tendencias a gustos y

preferencias. (parr.5)

3.2 Tipos de turismo

La literatura menciona diferentes tipos de turismo, con base a estos, se ha tomado en cuenta

la clasificacion de la OMT vy otros autores expertos en la materia.
3.2.1 Turismo de naturaleza
Quintana (2017) afirma que:

El turismo de naturaleza esta relacionado directamente con el desarrollo y el turismo

sostenible, y practicamente esta referido a los habitats naturales y a su biodiversidad,

donde adquieren gran relevancia los parques naturales, las reservas protegidas, el
4



ecoturismo, el medio rural, el agroturismo y el involucramiento de la poblacion

perteneciente al area determinada de implantacion turistica. (p.1)
3.2.2 Turismo de aventura
Como lo menciona la OMT (2019)

Es un tipo de turismo que normalmente tiene lugar en destinos con caracteristicas
geogréaficas y paisajes especificos y tiende a asociarse con una actividad fisica, el
intercambio cultural, la interaccién y la cercania con la naturaleza. Esta experiencia
puede implicar algun tipo de riesgo real o percibido y puede requerir un esfuerzo

fisico y/o mental significativo. (p.37)

3.2.3 Agroturismo
Como lo menciona, Peralta (2017)

El agroturismo es una actividad que brinda a los productores y comunidades rurales,
la oportunidad de vincular el desarrollo agropecuario con el desarrollo de una
actividad recreativa. A través de la prestacion de servicios como la gastronomia,
alojamiento, paseos guiados, muestra de actividades rurales cotidianas y venta de
productos artesanales, provee a los productores de un ingreso que impacta

positivamente en su economia. (p.45)

3.2.4 Turismo rural

OMT (2019) menciona que el turismo rural incluye

“las actividades turisticas que se realizan en el espacio rural y que tienen como fin
interactuar con la vida rural, conocer las tradiciones y la forma de vivir de la gente y los

atractivos de la zona”. (p.35)



3.2.5 Turismo Rural y Comunitario

Lopez (2017) Plantea que el Turismo Rural Comunitario (TRC) “es aquella actividad
turistica que se desarrolla en el medio rural, de manera planificada y sostenible y que esta
basada en la participacion de las poblaciones locales, que se tienen que beneficiar del

desarrollo turistico”. (p.1)

3.2.6 Turismo religioso

Regalado (2019) define al turismo religioso como un suceso social y cultural que moviliza
a las personas a los distintos destinos sagrados con la finalidad, muchas veces, de confirmar

su fe.
3.2.7 Turismo Cultural:

La define OMT (2019) como “es un tipo de actividad turistica en el que la motivacion
esencial del visitante es aprender, descubrir, experimentar y consumir los atractivos/

productos culturales, materiales e inmateriales, de un destino turistico”. (p.34)
3.2.8 Ecoturismo:

Con respecto a este tipo Pérez (2011) asegura que el ecoturismo “es un nuevo movimiento
conservativo basado en la industria turistica, que se define como viajes responsables que

conservan el entorno y sostienen el bienestar de la comunidad local”. (p.77)
3.3 Generalidades del diagndstico turistico
3.3.1 Diagnostico

Rodriguez Cauqueva (2017) afirma que:

El diagndstico es un estudio previo a toda planificacion o proyecto y que consiste en
la recopilacion de informacion, su ordenamiento, su interpretacion y la obtencion de
conclusiones e hipotesis. Consiste en analizar un sistema y comprender su
funcionamiento, de tal manera de poder proponer cambios en el mismo y cuyos

resultados sean previsibles. (p.1)

3.3.2 Diagnostico turistico



Ricaurte (2009) plantea que el Diagnostico turistico:

Es parte de planificacion donde se estable y evalGa la situacién de un
destino en un momento determinado. En otras palabras, el diagnostico
consiste en un analisis de corte temporal que establece una diferencia
entre la situacion del turismo, antes y los resultados obtenidos después
de la aplicacidn de acciones o estrategias de planificacion turistica en un
destino. (p.3)

Ricaurte (2009), también considera que el diagndstico cuenta con 3 finalidades:

» Definir la situacion actual del turismo en un espacio territorial
determinado con sus oportunidades y limitaciones.

* Fundamentar las soluciones , la toma de decisiones , propuesta y
estrategias de desarrollo con datos cuantitativos y cuantitativas
actualizados

» Establecer lineas de bases que sirva para comparar las diferencias entre
situacion del turismo antes y los resultados obtenidos después de la

aplicacion de acciones o estrategias de planificacion turistica. (pp.11-12)
3.3.3 Inventario turistico

El inventario turistico segun Cardenas (2006) “Es el catalogo ordenado de los lugares,
objetos o acontecimientos de interés turistico de un &rea determinada. El plantea que la
metodologia del inventario turistico se divide en cuatro partes: Atractivos turisticos,

facilidades turisticas, infraestructura, actividades”. (p.39)

3.3.4 Facilidades turisticas

Las facilidades turisticas como lo plantea Cejas (2015) son las siguientes: “informacion de

viaje, alojamiento mas bebidas, entretenimiento, diversion, oferta complementaria”. (p.30)

3.4 Elementos del diagnostico de la oferta y demanda turistica

La oferta turistica y la demanda se componen de diversos elementos, como los recursos y
atractivos y los soportes turisticos asi lo define el Instituto Nicaragiiense de Turismo
[INTUR] (2013):



3.4.1 La Oferta Turistica

corresponde a los elementos internos del diagnostico y se estructura en tres
pilares intimamente relacionados entre si, conformado por los Recursos
Turisticos, Infraestructura y Equipamiento Turistico y Servicios Turisticos como
se presenta a continuacion de acuerdo a la ultima reingenieria del Sistema de
Informacidn Geografica Aplicado al Turismo (SIGTUR) INTUR (2013, P. 42)

3.4.2 Recursos/ atractivos turistico

Los recursos turisticos se pueden clasificar en tres tipos: Recursos Naturales- N,
Recursos Historicos Culturales — HC, Socioeconomicos — SE, clasificados por
tipo de recurso y categoria, en la reingenieria de Instituto Nicaraglense de
Turismo. INTUR (2013, P. 43)

3.4.3 Recursos naturales de interés turistico (RN):

Son aquellos espacios que presentan un valor turistico sin alteracion por parte
del hombre forman parte del patrimonio natural del municipio. INTUR (2013,
P. 43)

3.4.4 RHC - Recursos Historicos - Culturales

Agrupa los elementos del Patrimonio Cultural del pais, que incluyen; obras
arquitectonicas, de escultura o de pintura monumentales, elementos o estructuras
de carécter arqueoldgico, inscripciones, cavernas y grupos de elementos, que
tengan un valor universal excepcional desde el punto de vista de la historia, del
arte o de la ciencia; los conjuntos: grupos de construcciones, aisladas o reunidas,
cuya arquitectura, unidad e integracion en el paisaje les dé un valor universal
excepcional desde el punto de vista de la historia, del arte o de la ciencia. INTUR
(2013, P. 44)

3.4.5 RSE - Recursos Socioeconomico

Incluyen obras del hombre u obras conjuntas del hombre y la naturaleza, que son
parte de un proceso de caracter productivo, investigativo u obra de ingenieria
que tengan un valor universal excepcional desde el punto de vista historico,

estético, etnoldgico o antropoldgico. INTUR (pp. 42-44)



Es necesario valorar los recursos mediante la determinacion de su jerarquia, esta

consiste en una valoracidn critica en funcion de 4 clases de jerarquia, las que se detallan

a continuacion:

Cuadro 1. Jerarquia de los recursos turisticos

Jerarquia 4

Recursos actuales o potenciales con rasgos excepcionales de
interés y valor mundial, de gran significacion para el mercado
turistico internacional, capaz por si solo de atraer un flujo
importante de visitantes que pueden aprovecharse en el mediano
y largo plazo

Jerarquia 3

Recurso actual o potencial excepcional representativo en la
region de centroamericana, capaz de atraer turistas nacionales o
extranjeros, ya sea por si solo 0 en conjunto con otros recursos
contiguos y aptos de aprovecharse a corto y mediano plazo.

Jerarquia 2

Recurso actual o potencial de representatividad nacional, capaz
de atraer a turistas locales, nacionales, de regiones proximas y
de larga distancia que hubiesen llegado a la zona por otras
motivaciones turisticas y el destino est apto para aprovecharse
a corto plazo

Jerarquia 1

Recurso actual o potencial de interés local, sin atractivos
suficientes para incluirlo en alguna de las categorias anteriores,
pero que juega un papel complementario, diversificando y
potenciando a otros recursos que terminan despertando interés a
los visitantes que pueden aprovecharse en el corto plazo.

Fuente: INTUR (2013, p. 44)

3.4.6 INFT - Infraestructura de apoyo al turismo

Esta categoria engloba las infraestructuras publicas béasicas que facilitan el

acceso y/o la conectividad a Nicaragua y a los recursos turisticos. También se

incluyen los elementos que contiene la sefializacion turistica en la cual se incluye

disefio, contenidos, materiales, tipologia, segun se defina en el Plan Integral de
Sefializacion Turistica de Nicaragua. INTUR (2013, p. 53).

3.4.7 Servicios complementarios

Son aquellos servicios que tienen por objeto la realizacién de actividades

consideradas de interés para el turismo y directamente relacionada con el mismo




entre estos se tiene: Academias, Universidades, Servicios de Salud, Servicios
para Automaviles, Servicios Financieros, Servicios de Seguridad y Emergencia,
Servicios de Comunicacion, Servicios Municipales, Servicios Gubernamentales,
Servicios no Gubernamentales, Centros de Informacion Turistica, Servicios de
Belleza, Servicios de Apoyo a la celebracion de Eventos, Servicios Docentes
Profesionales. INTUR (2013, p. 54)

3.4.8 Viabilidad

La vialidad es la red de carreteras donde se trasladan los turistas. Es necesario
describir las principales vias de acceso, partiendo de los centros emisores mas
importantes. Esto con el fin de conocer evaluar la red vial del municipio por lo

tanto se debe caracterizar y valorar cada tramo de red. INTUR (2013, p. 54).
3.4.9 Transporte

El transporte turistico, se refiere a instalaciones de infraestructura y/o obras
fisicas que facilitan y apoyan la movilidad por medio de las siguientes vias:
Terrestre, Acuética y Aérea. Se debe hacer una evaluacion de la calidad del
servicio prestado en base a horarios, cobertura, seguridad y atencion a los
turistas. INTUR (2013, p. 55).

3.4.10 Servicios béasicos

Los servicios basicos se agrupan en los elementos de infraestructura de
comunicacion, energia y agua potable, considerados estos como aspectos
esenciales en el desarrollo del municipio como destino turistico.

Para la construccién de los indicadores de cobertura de servicios basicos es
necesario obtener los datos del nimero de viviendas en el municipio. (INTUR,
2013, p. 58).

3.4.11 Comunicacién

Se caracterizan todos los medios de comunicacidn existente en el municipio, ya
que es parte fundamental para la seguridad y comodidad de los turistas. La

informacion corresponde a indicadores oficiales o estudios del Instituto
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Regulador de las Telecomunicaciones (TELCOR) y de empresas privadas como
ENITEL. (INTUR, 2013, p. 58).

3.4.12 Energia

Es necesario describir la cobertura, la continuidad del servicio y la disponibilidad
del servicio en el municipio, describiendo las redes de distribucion, cantidad
usuarios de energia a nivel urbano y rural segiin ENEL central, municipalidades

0 empresas afines al sector de energia como Gas Natural. (INTUR, 2013, p. 59).
3.4.13 Agua potable

El abastecimiento de agua potable para consumo humano es determinante para
la inclusion de un destino en la oferta turistica nacional, es necesario identificar
la disponibilidad de agua potable, la continuidad del servicio, medidas de ahorro,
la calidad de agua suministrada. (INTUR, 2013, p.59).

3.4.14 Iniciativas y Proyectos de Inversion Turistica

Esta actividad consiste en recopilar un inventario de iniciativas y proyectos
apoyados por inversién local de parte del gobierno municipal, instituciones del
estado, empresarios, comunidad, cooperacion internacional y otros. (INTUR,
2013, p. 53).

3.4.15 Demanda
Socatelli (2013) Se refiere a la demanda como:

“Al conjunto de consumidores o posibles consumidores de bienes y servicios
turisticos que buscan satisfacer sus necesidades de viaje. Sean éstos los turistas,
viajeros y visitantes, independientemente de las motivaciones que las animan a viajar

y del lugar que visitan o planean visitar.

La demanda turistica con respecto a demanda turistica menciona que comprende un
grupo heterogéneo de personas con diferentes caracteristicas sociodemogréficas,

motivaciones y experiencias, que, influenciadas por sus intereses y necesidades
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particulares, desean, pueden y estan dispuestos a disfrutar de las facilidades,

atractivos, actividades, bienes o servicios turisticos”. (p.1).
Factores Determinantes de la Demanda Turistica

“La complejidad de definir la demanda turistica como concepto global, hace
necesario una revision previa de como los distintos factores que condicionan la

decision de viajar influyen sobre la propia estructura de la misma:

* Nivel de renta disponible.

* Nivel de precios.

« Politica fiscal y controles del gasto en turismo.

« Financiacion.

* Tipos de cambio

* Motivacion.

+ Condicionantes socioculturales. (Socatelli, 2013, p.2)

3.5. Analisis FODA
Ponce (2007) asegura que “el analisis FODA consiste en realizar una evaluacion de los factores

fuertes y débiles que, en su conjunto, diagnostican la situacién interna de una organizacion, asi

como su evaluacion externa, es decir, las oportunidades y amenazas”. (p.114)

3.5.1 Elementos del anélisis FODA
Segun Sarli, Gonzalez et al. (2015) estos son:

Fortaleza “es alguna funcion que se realiza de manera correcta, como son ciertas
habilidades y capacidades del personal con ciertos atributos psicologicos y la
evidencia de su competencia las debilidades: “Una debilidad se define como un
factor que hace vulnerable a la organizacion o simplemente una actividad que la
empresa realiza en forma deficiente, lo que la coloca en una situacion débil”. Las
oportunidades constituyen aquellas fuerzas de caracter externo no controlables por
la organizacion, pero que representan elementos potenciales de crecimiento o

mejoria. Las amenazas son lo contrario de lo anterior, y representan la suma de las

12



fuerzas ambientales no controlables por la organizacidn, pero que representan fuerzas

0 aspectos negativos y problemas potenciales”. (p.18)
3.6 Los Sistemas de Informacion Geografica
Segun Oyala (2014) se refiere a los SIG como:

Un sistema de base de datos con capacidades especificas para datos geo
referenciados, como un conjunto de operaciones para trabajar con esos datos. En

cierto modo, un SIG es un mapa de orden superior.

Un SIG puede considerarse como un «mapa de orden superior» entendiendo que se
trata de una forma més potente y avanzada de hacer todo aquello que, previamente a
la aparicién de los SIG, se llevaba a cabo mediante el uso de mapas y cartografia en

sentido clasico. (p.7)
3.6.1 Los sistemas de informacidn geogréafica en el turismo
Pineda (2016) plantea que:

“SIG permiten el reconocimiento de los atractivos turisticos y su promocion a través de la
recoleccion especializada de informacion, la planificacion, la gestion y la comercializacion,

permitiendo asi la difusion y el reconocimiento de estos espacios en el ambito turistico”.
(p.19)
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IV. METODOLOGIA

4.1 Ubicacién y area de estudio

Segln Ministerio de Transporte e Infraestructura [MTI] (2010) mediante una caracterizacién
Municipal expresa que el municipio de CAMOAPA segln la Ley de Division Politica
Administrativa publicada en octubre de 1989 y abril de 1,990, pertenece al departamento de

Boaco, Regidén Central de Nicaragua. (Ver figura 1).

MAPA N*. 1 UBICACION MUNICIPAL

no‘ooo 700000 720000
N i

1
A — £ 4
X 990800 X K MUNICIPIO DE CAMOAPA

1420000

1400000

1380000

1360000

Figura 1. Delimitacion del municipio de
Boaco y la comunidad Mombacho (Fuente MTI 2010)

4.2 Aspectos generales

De la misma manera MTI (2010) sefiala que Camoapa esta ubicado entre las coordenadas 12° 23" de
latitud norte y 85° 30" de longitud oeste. EI municipio de Camoapa tiene una extension territorial de
1,483.29 Km2, Su temperatura promedio anual es de 25.2 grados centigrados, y en algunos periodos
logra descender 23° centigrados. Esta situada a una distancia de la capital de 114 Km. y a la cabecera
departamental, 30 Km.
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El municipio se encuentra a una altura de 520 msnm; presenta un paisaje montafioso, encontrandose
la mayor parte de la zona a alturas que oscilan entre los 200 y los 500 msnm, con excepcion de la
zona Suroeste y Noroeste, que presentan alturas superiores a los 500 msnm, destacandose los cerros

Mombacho y la Vieja, con alturas superiores a los 1,000 metros.

4.2.1 Limites

Al norte: Con los Municipios de Boaco, Matiguas y Paiwas. Sur: Con Cuapa y Comalapa.
Este: Con los Municipios del Ramay La Libertad. Oeste: Con los Municipios de San Lorenzo
y Boaco.

4.2.2 Economia

Su economia esta basada principalmente en la agricultura y la ganaderia. La ganaderia
constituye el movimiento economico mas fuerte, siendo Camoapa una de las regiones

ganaderas mas prosperas de Nicaragua.

4.2.3 Poblacion del Municipio

El Municipio de Camoapa posee una superficie de 1,438 Kmz2, con una densidad poblacional
de 28 Hab./ Km2. Habitan aproximadamente 40,382 habitantes, segun datos estadisticos
INIDE-ALCALDIA (2010), distribuidos de la siguiente manera:

Poblacién Urbana: 16,710 habitantes (41.38 %) la conforman 11 barrios urbanos. Poblacién
Rural: 23,672 habitantes (58.62 %) conformada por 52 comarcas. En la que se encuentra
Mombacho con 427 habitantes. INIDE-ALCALDIA (2010)

4.3 Disefio metodologico

4.3.1 Tipo de investigacion

La investigacion que se realizo es mixta (cuali-cuantitativa), con predominio cuantitativo no
experimental de tipo descriptiva explicativa. Con el fin de realizar un diagnostico turistico y

conocer el potencial de los atractivos turistico.
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4.3.2 Poblacion y muestra

La poblacion fue la comunidad de Mombacho con 449 habitantes, compuestos de 158

familias segun INIDE. Por lo que se realiz6 un muestreo razonado de la poblacion solo los

informantes claves que permitieran la realizacion clara de la situacién de la comunidad para

ello se eligieron. (Ver cuadro 2)

Cuadro 2. Poblacion y muestra.

Cantidad Liderazgo Criterio
1 lider comunitario Persona que represente a la comunidad y esté
ligado al sector turismo

3 Duefios de fincas Que ellos quieran insertarse en la actividad
dedicadas a la turistica mediante la actividad econémica de
agricultura. su finca

2 Propietarios de Duefios de negocios que observan el turismo
negocios de la como una alternativa nueva de negocios
comunidad

36 familias de la zona | Esta son las familias que acudieron al
3, para describir los | llamado que realizaron los lideres
aspectos generales | comunitarios.
de la comunidad

En el casco urbano de la ciudad de Camoapa el objeto de estudio estd enfocado en la

infraestructura de apoyo al turismo (restaurantes y alojamientos) en total 6 hoteles y 7

restaurantes por lo tanto la poblacion sera igual a la muestra.

La poblacién cualitativa incluye cinco informantes claves seleccionados por los siguientes

criterios:

» Reconocidos como personas gue estén involucradas en el desarrollo de la comunidad con

interés en turismo

» Tengan informacion clave del desarrollo del turismo en la ciudad de Camoapa y la

comunidad Mombacho en el departamento de Boaco

* Que tenga responsabilidad en alguna de estas organizaciones del gabinete turistico de la

Alcaldia, Instituto Nicaragtiense de Turismo (INTUR).
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4.3.3Instrumentos de recoleccién de datos

Para los informantes claves de las comunidades y las instituciones de gobierno se realiz6 un

cuestionario y se aplicé la técnica de la entrevista (Ver anexo 6, 7)

Para los comunitarios que accedieron a facilitar la informacion de la comunidad se realizo

un cuestionario y se aplico la técnica de la encuesta (Ver anexo 3,4,5)
4.4 Fases metodoldgicas

Representacion del disefio Metodoldgico Se describen los detalles de la investigacion. Cada una
de las etapas que se llevé a cabo para construir los resultados (ver figura 2)

Tercera / N\
Primera Segunda Etapa: Cuarta
Etapa: E ) Etapa:
tapa: Etapa de
Orgar_u'zac i_én Planificacién campo, Procesamient
y verificacién Sl teabia il recopilacién oy analisis de Quinta
de fuentes J de la Etapa:
e campo ; . A . pa:
bibliograficas informacién informacion
primaria Redaccion y
entrega  del

documento
final de
investigacion

A) Visita de D) revision y

reconocimiento B) Validacion de C) Aplicacién de depuracion de la

al lugar y los instrumentos instrumentos de informacion

revision de de campo campo obtenida.

fuentes y

primarias y Ordenamiento

secundarias de datos \ /

Figura 2. Disefio metodologico

4.4.1 Primera etapa

verificacion de fuentes bibliografica Consiste en recopilar informacion secundaria
relacionada con el tema de investigacion, la que es extraida de diferentes fuentes, tales como
entidades gubernamentales (INTUR, MIFIC, BCN, INIDE), organizaciones no
gubernamentales de carécter social haciendo uso de libros, folletos, revistas, periodicos, tesis
y documentos electrdnicos (sitios web), y todo lo relacionado al tema de investigacién. Cabe
mencionar que este es un proceso que se realiza durante todo el transcurso de la

investigacion. Se trabajé con el apoyo de las siguientes guias metodologicas:
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La Guia metodoldgica de planificacion Turistica Municipal del Instituto Nicaragiiense de

Turismo con el apoyo del Gran Ducado de Luxemburgo INTUR (2013). Que brinda el

proceso metodoldgico de la planificacion turistica municipal.

Al igual que el Manual para Diagnostico Turistico Local, elaborado por Carla Ricaurte

Quijano de la Escuela Superior Politécnica del Litoral (2009). Este aportara los instrumentos

de recoleccion de informacion en los diferentes elementos de un sistema turistico: atractivos,

comunidad receptora, infraestructura, entre otros de la comunidad.

4.4.2 Segunda etapa: Planificacion del trabajo de campo

Se revisaron las técnicas y métodos de estudio, para recopilacion de informacién primaria

necesaria para la ejecucion de la investigacion, tiene las siguientes acciones:

a)

Validacion de instrumentos de recoleccion de datos que se aplicé una muestra, para
asegurarse que el contenido de los instrumentos este acorde con los objetivos
establecidos y estos se han de facil comprension para los encuestados al momento de
responderlos. Se realizo de la siguiente manera:

Se aplicé una entrevista a un informante para lograr la validacion, posteriormente se
incorporaron preguntas faltantes para evitar sesgo de la informacion.

De la misma forma se aplico tres encuestas a los comunitarios y de esta forma
identificar también debilidades las que se identificaron y corrigio la encuesta
Disefio de la base de datos en SPSS donde se almaceno los datos primarios
recopilados con las encuestas.

Determinacion de un margen aproximado de tiempo para la aplicacion de encuestas.
Crear el vinculo con los contactos del municipio de Camoapa que apoyan la
investigacion para fijar fecha y hora para la aplicacion de la encuesta.

Realizacion de un calendario de ruta para la visita de campo

Se preparé el material para la aplicacion de los instrumentos de encuesta, las fichas
de inventario (impresidon del cuestionario, tabla, papel, lapices, borradores entre

otros).
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4.4.3 Tercera etapa: Etapa de campo, recopilacion de informacién primaria
Esta etapa detalla los pasos que consisten en la obtencion de la informacion correspondiente
y necesaria para elaborar las diferentes partes que componen la identificacion de los
atractivos turisticos. Las cuales se describen a continuacion:
a) Se aplicaron instrumentos de la encuesta a informantes claves de la ciudad de Camoapa.
b) Se verificaron que la informacion brindada este acorde con la encuesta y las operaciones
de este.
c¢) Se aplicaron metodo de observacion directa participante a través de un recorrido por el
municipio y la comarca con el fin de identificar, inventariar y cuantificar los potenciales
encontrados.
d)Se aplico instrumento de entrevista a informantes claves como delegado de INTUR
secretario politico de Camoapa y gabinete de turismo- Alcaldia.

4.4.4 Cuarta etapa: Procesamiento y andlisis de datos primarios y andlisis de la

informacion

La informacion obtenida con los instrumentos aplicados en la etapa anterior serd ordenada,
clasificados y analizados conforme a los objetivos y variables de la investigacion. El
procesamiento de datos primarios recopilados con el instrumento de encuesta se hara de la

siguiente manera.

a) Se distinguieron y almacenaron en el programa SPSS los datos primarios recopilados con
las encuestas. En esta etapa ya se debe tener listo el programa con el cuestionario, por
ende, solo se completara con las opciones indicadas por el encuestado.

b) Se extrajeron tablas de frecuencia simple con indicadores calificativos para las diferentes
variables de estudio

c) Seelaboraron graficos de barray pastel en Excell con los resultados de los datos obtenidos
del SPSS.
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4.4.5 Quinta etapa: Redaccion y entrega del documento final de investigacion

A continuacion, se describe la redaccién general del documento:

» Redaccion del documento final preliminar en Microsoft office Word 2019, como
resultado previo de las diferentes etapas de la investigacion y preparacion de las
diapositivas para pre-defensa.

* El documento experimenta la fase de las revisiones por el tutor.

« Seincorporaron las correcciones y cambios sugeridos por el tutor.

« En conjunto con el tutor se incorporaron las correcciones y cambios sugeridos por
los docentes que revisaron el documento en la pre - defensa de la tesis y mejora de
presentacion de power point.

e Se realiz6 la defensa de la tesis.

» En conjunto con el tutor se realizardn las correcciones y cambios sugeridos por el
comité examinador de la defensa de tesis.

» Entrega final del documento

4.4.6 Materiales y equipos

Se utilizé un GPS para georreferenciacion de los atractivos turisticos en la zona de estudio.
Ademas, se utilizé el software (SIG, ARCMAP) y hardware (memorias USB), lapiceros,
tablas clan, vehiculo para asistir al lugar de investigacién y recopilar datos, combustible.
Instrumentos: Guias de entrevista, guias observacion y guias de encuesta. (Ver anexos
3.P.98)

4.4.7 Variables Evaluadas
e Infraestructura de apoyo (ver anexo 1. P. 92.)

e Potencial turistico (ver anexo 1. P. 92)
e Tipologia del Turista (ver anexo 1. P. 92)
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

Se presentan los resultados derivados del estudio realizado en la comunidad Mombacho y casco
urbano de la ciudad de Camoapa, detallando la identificacion y jerarquizacion de los atractivos
turisticos encontrados, asi mismo, especificando la infraestructura de apoyo a la actividad turistica,
como también realizando una caracterizacion del turista que visita la zona, de igual manera
estructurando un analisis FODA de la oferta y demanda turistica, como herramienta de planificacion
estratégica. De la misma forma, la incorporacion de un mapa que georreferencia los lugares de interés
turisticos como sitios naturales, historicos culturales y socioecondémicos de la comunidad

Mombacho.
5.1 Datos generales de la Comunidad

5.1.1 Caracterizacién de la comunidad

Mombacho

La comunidad el Mombacho estd ubicada en area de amortiguamiento de la reserva natural
Mombachito la vieja.

La comunidad se divide en tres sectores determinados por zonas, la zona uno pertenece a la parte
baja con 76 casas siendo esta la mayormente poblada, zona dos en la intermedia con 46 casas, la

zona tres de mayor altitud con 36 casas a las faldas del cerro Mombacho.

Limites
¢ Norte: Comunidad Mombachito, 2; 30 horas de trayecto en auto.
e Sur: Camoapa, 15 minutos de trayecto en auto.
e Este: Tierra Maria, 2 horas de trayecto en auto.

e Oeste: Tolinapa, 3 horas de trayecto en auto.

Origen del nombre

Este nombre fue heredado de las antiguas comunidades indigenas que habitaban esta zona, decidieron
el nombre en honor a la altura del cerro Mombacho que hoy asi se conoce y que por ende le fue
dejado como legado a la comunidad, también se relata que el nombre se debe a la inexplicable
aparicion de una gran roca de oro que aparecia brillando en la noche por lo alto del cerro.
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5.1.2 Actividades econ6micas

A continuacion, se describen las actividades econdémicas que pueden tener incidencia directa en el

desarrollo de las actividades turisticas en la comunidad Mombacho.

Estas actividades son en su mayoria son de un perfil agropecuario, Mombacho es una comunidad de
crecimiento lento en su desarrollo por lo que basa su economia principalmente en el sector primario,
teniendo a la agricultura como su mayor protagonista con un 60%, seguido de la produccién y
comercializacion de artesanias con un 25% un 10% de ingresos son los derivados de la actividad
ganadera y un restante 5% se deriva del comercio de patio y venta de productos como helados, hielos,

huevos entre otros. (Ver figura 3)

5%, ...

Ganaderia,
10%
B Agricultura

25%, Artesanias
60%,
Agricultura

Artesanias ® Ganaderia

W Comercio de patio

Figura 3: Actividades econdmicas de la comunidad Mombacho.

De los cultivos mas producidos estan presente el maiz con un 50% el frijol rojo 20%. Sorgo 15% y

por ultimo, pero no menos importante las hortalizas con 15%. (Ver figura 4)
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Figura 4: Cultivos producidos en la comunidad Mombacho.
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5.1.3 Infraestructura de servicios basicos de la comunidad Transporte y accesibilidad

En la comunidad se evidencio a través de la observacion directa y entrevista a dofia Evangelina Pérez,
secretaria del comité comunal de Mombacho, que no existe un medio de trasporte publico, que

permita la movilizacién de la poblacion en general.

Las personas que cuentan con posibilidades econémicas suficientes lo hacen en vehiculos propios,

camionetas y motocicletas. Otros utilizan como medios de transporte Caballos y mulas.

La distancia de la comunidad Mombacho al municipio de Camoapa comprende un tramo de 3.5
kilometros de los cuales 2.75 kilometros estan adoquinados hasta llegar a la conocida decima estacion
del recorrido religioso de la sangre de cristo, accesibles y el restante de camino esta compuesto por

un camino de piedra transitable todo tiempo. (Ver figura 5)

Camino
de piedra
0.75 Km
Carretera
adoquina
da2.75
carretera adoquinada Camino de piedra

Figura 5: Acceso vial a la comunidad Mombacho
Sefalizaciones viales o turisticas
No existen sefiales viales o turisticas que indiquen el camino hacia la comunidad, solo existe
sefializaciones religiosas pues hay 14 estaciones en forma de cruz que llegan hasta la capilla del
huerto de Getsemani.
Comunicacion
La comunicacion es este lugar es a traves de teléfonos moviles, las sefiales que llegan a la comunidad
son Claro y Tigo, pero son red 3g 0 2g por, aqui hay solo existe un lugar donde se venden recargas

electronicas. La comunidad todavia no cuenta con servicio de internet.
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5.1.4 Servicios basicos de la comunidad el Mombacho

Energia eléctrica y alumbrada publico

La comunidad cuenta con el servicio de fluido eléctrico domiciliar en todos los hogares, la que esta
a cargo de la empresa Union Fenosa, DISUR. Sin embargo, el alumbrado publico en la comunidad
esta presente en una parte muy reducida de la comunidad. La mayoria de las areas publicas no cuentan

con servicio eléctrico por lo que el transitar de noche en la comunidad se vuelve un poco peligroso.

Agua potable
En el area rural la poblacién se abastece de pozos comunales, particulares, quebradas y ojos de agua

actualmente en toda la comunidad el vital liquido llega a través de un sistema de abastecimiento por
gravedad. Este proyecto inicio en el afio 20002 al 2008 con la colaboracion de una ONG llamada
AYUDA EN ACCION, quienes luchan contra la pobreza y la desigualdad en mas de 20 paises de
Latino América. Luego lo continto en ese mismo afio otra ONG llamada PORVENIR quienes hasta
la fecha han apoyado a la comunidad en tener acceso agua por electricidad independiente a cada

hogar.

Desechos de la comunidad
La mayoria de las personas de la comunidad elimina sus desechos (basura) de manera inconsciente

haciendo uso de la quema en grandes cantidades.

Excretas

La poblacion tiene letrinas que fueron donadas por ONG Yy alcaldia y todavia no se ha establecido
el sistema de alcantarillado sanitario en toda la comunidad.

Salud

No cuenta con algun puesto de salud, tienen que viajar hasta Camoapa 3.5 kilometros, el acceso a la
atencion medica se da por el MINSA quienes realizan visitas esporadicas en jornadas de salud dentro

de la misma comunidad.

Segun dofia Evangelina Picado lider de la comunidad considera esta ausencia de un puesto médico
como una deficiencia con respecto a la actividad turistica porque cualquier emergencia que suceda

dentro de la comunidad se tiene que esperar un tiempo considerable hasta ser asistido.
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Educacion

En la comunidad Mombacho la mayoria de sus habitantes cuentan con estudios en lo que predominan
los de primaria y secundaria pues dentro de la misma se encuentra la escuela “Francisco Picado
Pérez”, se imparten clases de multigrado, totalmente gratuito sin exclusion por sexo, raza o credo.
Solo que hay una deficiencia, dentro de la comunidad o cerca de ella no hay un instituto de
preparacién técnica, ni universidades. Para que los jovenes puedan estudiar deben movilizarse al

casco urbano de la ciudad de Camoapa.

Talento humano
Se identifico que algunas personas de la comunidad poseen estudios técnicos, y carreras profesionales

que son importantes para el desarrollo local y la planificacion turistica en el futuro. (Ver cuadro 3)

Cuadro 3. Profesionales en la comunidad.

No Profesion Cantidades

1 Contadores 1
2 Abogado 1
3 Ingeniero en sistema 1
4 Secretarias 3
5 Técnicos agropecuarios 2
6 Bachilleres 24
7 Secretarias 4
8 Enfermeria 2

Total 38

Fuente: Elaborado a partir de la informacién recopilada en la comunidad.

Gobernanza

Existe una organizacion comunitaria, compuesta por pobladores mayores de 18 afios, con el
objetivo de apoyar, representar y tomar las mejores decisiones que beneficien a todos los pobladores
del Mombacho. (Ver cuadro 4)
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Cuadro 4: Miembros del comité comunal

Nombres y Apellidos Cargo
José Luis Picado Coordinador
Isabel Picado Borge Vicecoordinador
Angelina Picado Lopez Secretaria
Lastenia Borge Primer vocal
Cesar Lopez Sanchez Segunda vocal
Salvadora Picada Fiscal

Fuente: Elaborado a partir de la informacion recopilada en la comunidad

A través de esta organizacion se ha aplicado a diferentes proyectos que han mejorado la
infraestructura y servicios basicos de la comunidad. (Ver cuadro 5)

Cuadro 5. Proyectos que han beneficiado a la comunidad

Institucion Nombre Desde  Hasta Actividad
1 Nacionales ALCALDIA - Gestion con las ONG, para
2002 crear el apoyo orientado al
beneficio de la comunidad
AYUDA EN 2002 2008 e Acceso al agua por
2.Internacion  ACCCION gravedad
ales e becas escolares
e paquetes de utiles
escolares
e Talla y peso de los
nifos

e Donacion de letrinas
las primeras en la

comunidad
ADM 2008 2008 e siembra de semilla
(Asociacion para o Reforestacion
el Desarrollo e Capacitacion y
Municipal) seguimiento de cercas
vivas
PORVENIR 2010 2010 e Aguay saneamiento

e Entrega de letrinas,

e Instalacion de la
bomba de agua por
sistemas eléctrico
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ARCATA 2010 2012 e Becas juveniles
e Utiles escolares
e Pozos para agua
Fuente: Elaborado a partir de la informacidn recopilada en la comunidad

Esparcimiento

La comunidad Mombacho carece de sitios de esparcimiento solamente cuentan con un cuadro de
béisbol y futbol para la temporada de verano, este se debe alquilar para utilizarlo. El duefio del
terreno realiza siembras de productos agricolas en el mes de septiembre, es por esa razon que el
espacio queda inhabilitado para cualquier actividad recreativa.

5.1.5 Recursos turisticos por categoria

Los recursos turisticos con los que cuenta la comunidad Mombacho se categorizan en: Recurso socio
econdémico, Sitios naturales, museos y manifestaciones culturales y acontecimientos programados.
(Ver cuadro 6)

Cuadro 6.Clasificacion de los recursos turisticos de la comunidad Mombacho

Categoria Tipo Tipo de turismo que se
puede realizar
1 Sitios naturales e Mirador selva Mombach’s e Turismo de naturaleza,
e Mirador cerro Sotelo ecoturismo, turismo de
aventura
2 Museos y e Capilla del huerto de Getsemani e Turismo religioso y
manifestaciones e Artesanias con la palma de pita turismo cultural.
culturales e Sopa de gallina asada
historicas
3 Acontecimientos e Celebracion a la venerada imagen e Turismo religioso y
programados de la Sangre de Cristo. cultural
e Celebracion La fiesta de los
Corazones
4 Recurso socio e Centro turistico Selva Mombach’s e Turismo rural, turismo
econémico e Finca gracias a Dios rural y comunitario,
e Finca el barro Agroturismo
e Finca santa Matilde

Fuente: Elaborado a partir de la informacion recopilada en la comunidad Mombacho
Las jerarquias corresponden a un proceso de cualificacion con base en la revision de la metodologia

para inventarios de Atractivos Turisticos (INTUR, 2013). Ver cuadro 7.
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Cuadro 7. Inventario de recursos turisticos

No Recurso Nombre del Recurso Jerarquia  Latitud  Longitud
1 RN Mirador selva Mombachs 1 659195 1369334
2 RN Mirador Cerro Sotelo 1 658228 1370151
3 RC Capilla del Huerto de Getsemani 2 659109 1369371
4 RC Artesanias con la palma de pita 2 658946 1369376
5 RC Sopa de gallina asada 1
6 RAP La venerada imagen de la sangre de 2
cristo.
7 RAP La bajada de los corazones 2
8 RSE Centro turistico selva Mombachs 2 659042 1369458
9 RSE Finca Gracias a Dios 1 658148 1369280
10 RSE Finca el barro 1 658110 1370632
11 RSE Finca Santa Matilde 1 658080 1370663

Fuente: Datos recolectados a través de la gira de campo.

*RRNN-Recurso Natural

*RC- Recurso Cultural

*RAP- Recurso de acontecimiento programado

*RSE- Recurso Socioeconémico.

*A los atractivos 5, 6 y 7 del cuadro de inventarios de los recursos turisticos no se les asignan una
coordenada geografica ya que no presentan una estructura fisica dentro de la comunidad, pero que

forman parte de los recursos culturales de la comunidad.
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5.1.6 Atractivos turisticos naturales, historico culturales y socioeconémicos de la comunidad
Mombacho

Se presentan cada uno de los atractivos turisticos identificados en la comunidad Mombacho, es
necesario argumentar que, para identificacion de estos, se utilizaron herramientas del diagndstico

turistico y los sistemas de informacién geografica.

Los atractivos turisticos se presentan en una ficha de caracterizacion, en el cual se muestra la

siguiente informacion:

. Nombre del recurso

. responsable del recurso
. Departamento

. Municipio

. Ubicacion

. Tipo de propiedad

. Foto del atractivo

. Datos generales

. Tipo de recurso

. Jerarquia (tangible, intangible, creados por el hombre, cultural, temporal, permanente)
. Transporte y accesibilidad (distancia, transporte, sefializacion, vias de acceso)

. Servicios basicos (agua potable, electricidad, comunicacidn, internet)

. Actividades (definidas y potenciales)
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Recursos naturales

Se identificaron dos recursos de caracter natural dentro de la comunidad Mombacho. Con
elevaciones suficientes para potencializarse como miradores turisticos ubicados en zonas
montafiosas cercanas al area de estudio. (Ver cuadro 8y 9)
Cuadro 8. Mirador de selva Mombachs

Mirador Selva Mombachs (RRNN)
Responsable  del | perick Armando Fernandez

recurso

Departamento Boaco

Municipio Camoapa

Ubicacién Comunidad Mombacho

Tipo de propiedad | Privada

Vista desde el mirador de Selva Mombachs

Fuente: Sdnchez y Martinez
Datos generales
Este es un mirador que tiene vista de 360°, se puede observar el cerro Mombacho, la finca
ganadera Santa Matilde y fincas cercanas a selva Mombach’s, la base del mirador es una
roca enorme que antes se utilizaba para eventos religiosos de la capilla de Getsemani
ademas, se puede encontrar animales como monos congdés, Urracas, serpientes, zorros y
armadillos.

Tipo de recurso
Tipo de jerarquia: 1
Tangible Intangible Natural Cultural | Temporal Permanente
X X X
Transporte y Accesibilidad

Distancia a la

Cabecera 8km desde Camoapa, carretera al centro turistico selva Mombach’s
departamental
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distancia a la capital
Managua

123.1 km

vias de acceso

Las principales carreteras para llegar al atractivo son de tierra. En
tiempo de invierno es de dificil acceso.

Transporte

No existe buses que lleguen hasta el lugar pero se puede contratar
taxis en la ciudad de Camoapa para llegar o el vehiculo privado.

sefalizacion

No existe sefalizacién

Servicios Basicos

Agua potable

No existe agua potable

Electricidad

No cuenta con energia

Aguas negras

No hay aguas negras

comunicacién

Existen sefiales telefénicas Tigo y claro la sefial es regular

internet Llega la sefial de internet 3G
Cable No existe
Actividades
Definidas Potenciales
No hay actividades establecidas en este e Aqui se puede realizar actividades de
lugar. observacion para aprovechar el paisaje

del cerro Mombacho

e Se puede realizar ciclismo desde la
entrada de la capilla del Huerto de
Getsemani hasta las selva Mombachs

e Cabalgatas

e Se puede disefiar un circuito o incluir
dentro de un circuito turistico

L recorrido circular o semicircular que parte de un centro emisor o receptor y que cuenta con atractivos y facilidades a lo largo de su

ruta.
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Cuadro 9. Mirador Cerro Sotelo

Mirador cerro Sotelo (RRNN)

Responsable  del

recurso Propiedad publica
Departamento Boaco

Municipio Camoapa

Ubicacion Comunidad Mombacho

Tipo de propiedad | Publica

Vista a la ciudad de Caoapa desde el mirador cerro Sotelo
Fuente: Sanchez y Martinez

Datos generales

Desde este mirador se puede observar la ciudad de Camoapa y algunas de las fincas de la
comunidad el Mombacho 1, cuenta con riqueza de flora (Sardinillo, Ceiba, Guanacaste) y
fauna silvestre (zorros cola pelada, armadillos, Iguanas y aves como reinitas, urracas,
Guillas, tangaras azuladas) La temperatura oscila entre 22° a 30° y los lugares cercanos a
este mirador son el campo de béisbol y la capilla del huerto de Getsemani

Tipo de recurso

Tipo de jerarquia: 1

Tangible Intangible Natural Cultural | Temporal Permanente

X X X

Transporte y Accesibilidad

Distancia a la

Cabecera Ubicado a 2.5Km desde Camoapa
departamental

distancia a la capital | 115.1km

Managua

Las principales carreteras para llegar al mirador son de tierra, la
condicion del camino es regular en temporada de invierno
vias de acceso

No existe buses que lleguen hasta el lugar pero se puede contratar
Transporte taxis en la ciudad de Camoapa para llegar o el vehiculo privado.
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sefializacion

No existe sefializacién

Servicios Basicos

Agua potable

No cuenta con agua potable

Electricidad

No hay electricidad

Aguas negras

No cuenta con alcantarillado

comunicacioén

Existen sefales telefonicas Tigo y claro la sefial es regular

internet

Llega la sefial de internet 3G

Cable

No

Actividades

Definidas Potenciales

En este lugar no hay actividades turisticas | Las actividades que se podrian hacer aqui son

definidas

las siguientes:

e Senderismo

e Observacion de paisaje

e Observacién de aves

e Se podrian hacer asientos para que las
personas descansen y aprecien la vista
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Museos y manifestaciones culturales

Se lograron identificar tres manifestaciones culturales las cuales forman parte importante en la
identidad e historia de los habitantes de la comunidad Mombacho. (Ver cuadro 10, 11y 12)
Cuadro 10. Capilla del Huerto de Getsemani

Capilla del huerto de Getsemani (RC)

Departamento Boaco

Municipio Camoapa

Ubicacién Comunidad Mombacho
Tipo de Publica

propiedad

Capilla del Huerto de Getsemani Interior de la capilla Huerto de Getsemani
Fuente: Sanchez y Martinez
Datos generales

La Capilla del huerto de Getsemani esta ubicada a dos kilémetros y medio de la ciudad de
Camoapa fue construida en marzo de 1998, dentro de la capilla se encuentran pinturas como
la purisima, Maria auxiliadora, divino nifio, San pedro apostol, dos corazones de Jesus, una
estampa de la divina misericordia y una pintura de Jesus en el Huerto y hacen la recreacion
del Huerto de Getsemani que aparece en la biblia. En la carretera antes de llegar a la capilla
se puede observar imagenes relacionadas a actividades religiosas y las estaciones
representadas con una cruz guian hasta la iglesia.

Tipo de recurso
Tipo de jerarquia: 2

Tangible Intangible | Creados por el Cultural Temporal | Permanente
Hombre
X X X X

Transporte y Accesibilidad

Distancia a la ciudad | ESta ubicada a 2km y medio de la ciudad de Camoapa, salida a la
de Camoapa comunidad el Mombacho.

distancia a la capital
Managua

120. km hasta la comunidad.
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vias de acceso

Las principales carreteras para llegar a la capilla de la sangre de
cristo son empedradas, lastradas y caminos de tierra

sefializacion

No existe sefializacion que indique a cuantos km esta ubicada la
capilla a excepcion de unas estaciones que estan representadas de
cruces que se utilizan para festividades del via crucis

Distancia a la
ciudad de Camoapa

Esta ubicada a 2 km y medio de la ciudad de Camoapa, salida a la
comunidad el Mombacho.

Servicios Basicos

Agua potable

Existe agua potable dentro de la capilla

Electricidad

Cuenta con electricidad

Aguas negras

Cuenta con alcantarillado

comunicacioén

Hay red telefonica Tigo y claro

internet No hay internet
Cable No hay
Actividades
Definidas Potenciales

Actualmente se

realizan actividades
religiosas como las misas que se celebran
en el transcurso de la semana, via crucis |e
en las semanas santas y en julio del 15 a
las 18 fiestas patronales de la comunidad.

Una de las actividades que se puede realizar
en este lugar es:

un tour por el huerto de Getsemani
explicando la riqueza de patrimonio
cultural con el que cuenta la comunidad a
través del turismo religioso.
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Cuadro 11. Artesanias de Pita

Artesanias de palma de pita (RC)

Responsable del

recurso Evangelina Picado L6pez
Departamento Boaco

Municipio Camoapa

Ubicacion Comunidad Mombacho
Tlpo_ de Privada

propiedad

OSSN QJA :
Artesana de la comunidad sombreros y accesorios de pita
Fuente: Sanchez y Martinez

Datos generales

La artesania de la comunidad el Mombacho se elabora con palma de pita que se obtiene de
la comunidad el Masigue, de ella se elaboran sombreros de todos los estilo unisex, playeros,
vaqueros y gorras, ademas se hacen joyeros, pana, individuales para mesa, bolso,
campanas, abanicos y jarrones.

Los artesanos pertenecen a una comunidad indigena del Mombacho y la técnica la
conservan desde sus antepasados hasta la actualidad. La confeccion en los sombreros finos
puede durar entre 2 0 3 meses y oscila entre 600 y 800 cérdobas, sombreros sencillos su
elaboracion es de 1 dia, costo es de 30 a 40 cordobas y finalmente el sombrero que no es
realmente fino pero que se encuentra entre el fino y el sencillo es procesado en 15 dias,
Ilegando a tener un valor 400 cérdobas.

Tipo de recurso

Tipo de jerarquia: 2

Tangible Intangible | Creados por el Cultural Temporal | Permanente
Hombre
X X X
Transporte y Accesibilidad
Distancia a la
Cabecera 3.5 km desde Camoapa
departamental
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distancia a la capital
Managua

120 km desde la capital Managua

vias de acceso

Las principales carreteras son de tierra y empedradas.

Transporte

No existe transporte hacia la comunidad, solo hay cooperativas de
taxis que llegan hasta la comunidad.

sefializacion

No existe sefializacién

Servicios Basicos

Agua potable

Si existe agua potable y el tipo de fuente de abasto es por gravedad

Electricidad

Cuentan con energia eléctrica

Aguas negras

Cuentan con alcantarillado

comunicacioén

Existen sefales telefonicas Tigo y claro la sefial es regular

internet Llega la sefial de internet 3G
Cable Cuentan con television por cable
Actividades
Definidas Potenciales
La Unica actividad que se realiza aqui es | Las actividades potenciales son las

la artesania con palma de pita.

siguientes:

e Un tour dentro del taller de artesania
donde los visitantes aprenderan sobre
la historia, produccién y el significado
de cada artesania de pita.

e Vender sus artesanias en el quiosco de
la capilla del huerto de Getsemani
cuando hayan eventos religiosos.
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Cuadro 12. Sopa de Gallina Asada

Sopa de Gallina Asada (RC)

Departamento Boaco

Municipio Camoapa

Ubicacion Comunidad Mombacho
Tipo de propiedad | Publica

Sopa de gallina Asada
Imagen: Alby 2016

Datos generales

La sopa de gallina asada es un plato tipico de la ciudad de camoapa, sus ingredientes son
verduras (quequisque, chayote, repollo, chilote, elote, yuca) Albondigas, la gallina.

Al servir, la sopa se sirve, las verduras se sirven en un platito aparte y la gallina asada, se le
agrega cuajada, crema y chile al gusto.

Tipo de recurso

Tipo de jerarquia: 1

Tangible

Intangible

Creados por el Cultural Permanente

Hombre

Temporal

X

X X

Transporte y Accesibilidad

Distancia a la
ciudad Camoapa

3.5km Camoapa salida a la comunidad el Mombacho

distancia a la
capital Managua

122 km

vias de acceso

Las principales carreteras para llegar a selva Mombach’s son de tierra

No existe buses que lleguen hasta el lugar pero se puede contratar

Transporte taxis en la ciudad de Camoapa para llegar o el vehiculo privado.
La sefializacidn del lugar es regular no se lee bien y hay solo un rotulo
sefializacion a 1km antes de llegar al centro recreativo.

Servicios Basicos
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Agua potable

Si existe agua potable y el tipo de fuente de abasto es por gravedad

Electricidad

Cuentan con energia eléctrica

Aguas negras

Cuentan con alcantarillado

Comunicacion

Existen sefales telefonicas Tigo y claro la sefial es regular

Internet

Llega la sefial de internet 3G

Cable

Cuentan con television por cable

Actividades

Definidas

Potenciales

No hay actividades definidas no lo
consideran un potencial turistico.
Solo lo sirven como un platillo tipico en

Camoapa.

Podria ser un plato representativo a nivel
municipal y presentarlo en las ferias que
hace el INTUR.

podria ofrecerse a los turistas como
platillo principal a nivel municipal.

39




Folklore y acontecimientos programados

Los acontecimientos programados son fechas especiales que se celebra algin evento, en este caso
la comunidad cuenta con 2 (ver cuadro 13, 14)

Cuadro 13. La Venerada sangre de Cristo

La venerada imagen de la Sangre de Cristo (RAP)

Responsable  del

recurso Propiedad publica
Departamento Boaco

Municipio Camoapa

Ubicacion Comunidad Mombacho

Tipo de propiedad | Publica

Promesantes de la venerada sangre de Cristo
Imagen: Prensa 2018
Datos generales
Mombacho es una comunidad religiosa y tiene actividades especificas durante todo el afio

para festejar a sus patronos. Durante las fechas de julio del 15 al 18 aqui se celebra las
fiestas patronales de la venerada imagen de la Sangre de Cristo, se extienden invitaciones
a otras comunidades para que se unan a la celebracion, aproximadamente Ilegan unas 2000

personas Y se realiza un convivio con todos los feligreses.

Tipo de recurso
Tipo de jerarquia: 2
Tangible Intangible Natural Cultural | Temporal | permanente
X X X
Transporte y Accesibilidad
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Distancia a la
Cabecera
departamental

Ubicado a 3.5 km y medio desde Camoapa

distancia a la capital
Managua

115.1km

vias de acceso

Las principales carreteras para llegar a la capilla o por donde pasa
la procesion son caminos empedrados

Transporte

No existe buses que lleguen hasta el lugar, pero se puede contratar
taxis en la ciudad de Camoapa para llegar o el vehiculo privado.

sefalizacion

No existe sefalizacién

Servicios Bésicos

Agua potable

Si existe agua potable y el tipo de fuente de abasto es por gravedad

Electricidad Cuentan con energia eléctrica
comunicacion Existen sefiales telefénicas Tigo y claro
internet Llega la sefial de internet 3G
Actividades
Definidas Potenciales
Las Unicas actividades que se realizanson | Las actividades que se podrian hacer aqui
religiosas. son las siguientes:
» Procesiones rezos y se pagan * un tour a las personas interesadas en
promesas el turismo religioso, explicAndoles
« Convivio con las personas de la cada una de las estaciones durante el
comunidad. recorrido.
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Cuadro 14. Fiesta de los corazones

La fiesta de los Corazones (RAP)

Responsable del

recurso Propiedad publica
Departamento Boaco

Municipio Camoapa

Ubicacion Comunidad Mombacho
Tlpo_ de Publica

propiedad

Fiesta bajada de los corazones
Imagen: Radio Camoapa 2019

Datos generales

Durante la segunda o tercera semana del mes de junio quince comarcas aledafas, se

dirigen hacia Camoapa en la tradicional "Bajada de los Corazones". Se trata de una serie

de procesiones que marchan con la imagen del Sagrado Corazén de Jesus, cada comarca

es miembro de la Hermandad del Corazén de Jesus y tiene un mayordomo que se encarga

de resguardar el camarin donde esta incrustada la sagrada imagen del Corazon de Jesus.

Esta actividad atrae a feligreses catdlicos creyentes de muchas partes del pais como los

Masayas, granadinos, matagalpinos y hasta capitalinos quienes se trasladan a Camoapa

para vivir este especial evento.

Tipo de recurso

Tipo de jerarquia: 2

Tangible

Intangible

Natural Cultural

Temporal

Permanente

X

X

X

Transporte y Accesibilidad
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Distancia a la Cabecera
departamental

Ubicado a 3.5 km y medio desde Camoapa

distancia a la capital
Managua

115.1km

vias de acceso

Las principales carreteras para llegar a la capilla o por donde
pasa la procesion son caminos empedrados

Transporte

No existe buses que lleguen hasta el lugar pero se puede
contratar taxis en la ciudad de Camoapa para llegar o el
vehiculo privado.

sefializacion

No existe sefializacion

Servicios Basicos

Agua potable

Si existe agua potable y el tipo de fuente de abasto es por
gravedad

Electricidad Cuentan con energia eléctrica
comunicacién Existen sefiales telefénicas Tigo y claro
internet Llega la sefial de internet 3G

Actividades

Definidas

Potenciales

En este lugar no hay actividades turisticas

definidas

corazon de Jesus.

Ceremonia en honor al sagrado

Las actividades que se podrian hacer aqui
son las siguientes:

Campamento en la capilla para que
los feligreses, permanezcan mas
tiempo.
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Recurso socio econémico

Se identifico un recurso socio econémico que presta los servicios de bar, restaurante y piscina a los
turistas que visitan la comunidad Mombacho, ademas la identificacion de tres fincas agropecuarias
con altos nivel para aprovechar el agroturismo. (Ver cuadro 15, 16y 17)

Cuadro 15. Selva Mombachs

Centro turistico Selva Mombach’s (RSE)
Responsable del | Derick Armando Fernandez

recurso

Departamento Boaco

Municipio Camoapa

Ubicacion Comunidad Mombacho

Tipo de propiedad. Privada

Piscina de Selva Mombachs Auditorio de selva Mombachs

Datos generales
Centro recreativo ubicado a una distancia de 3.5 km de la ciudad de Camoapa, tiene una
hermosa vista a la reserva natural Mombacho-la vieja, en el lugar se pueden encontrar
monos congas, perezosos, ardillas, garrobos, variedad de aves y arboles de pochote, teca
y cedro.
Ademas cuenta con 2 piscinas, tiene un salon de eventos con capacidad de 300 personas,
un comedor con capacidad para 20 personas, tiene un menu variado desde fritanga, peli
buey asado y su especialidad sopa de gallina asada. Horarios de atencion de 10:00 am-
6:00pm, la entrada tiene un valor de 70 cérdobas para adultos y nifios pagan 40 cordobas.
Un bonito paisaje, clima muy agradable, excelente atencion y un buen ment conforman
la oferta de este hermoso centro turistico.

Tipo de recurso

Tipo de jerarquia: 2

Tangible Intangible | Creados por el | Cultural Temporal | Permanente
Hombre
X X X

44



Transporte y Accesibilidad

Distancia a la ciudad
Camoapa

3.5km Camoapa salida a la comunidad el Mombacho

distancia a la capital
Managua

122km

vias de acceso

Las principales carreteras son de tierra 'y en temporada de lluvia
es dificil el acceso.

No existe buses que lleguen hasta el lugar pero se puede contratar

Transporte taxis en la ciudad de Camoapa para llegar o el vehiculo privado.
La sefializacion del lugar es regular no se lee bien y hay solo un
sefializacion rotulo a 1km antes de llegar al centro recreativo.

Servicios Basicos

Agua potable

Si existe agua potable y el tipo de fuente de abasto es por
gravedad

Electricidad

Cuentan con energia eléctrica

Aguas negras

Cuentan con alcantarillado

comunicacioén

Existen sefiales telefonicas Tigo y claro la sefial es regular

internet Llega la sefial de internet 3G
Cable Cuentan con television por cable
Actividades
Definidas Potenciales

En este lugar se realizan actividades de | Se podria practicar:

recreacion, se utiliza la piscina que es el | Turismo de naturaleza ya que cuenta con
mayor atractivo del lugar, se alquila 1 | recursos naturales que pueden ser
salon de eventos y se vende comida | potencialmente turisticos.

tipica.

e senderismo

cabalgatas

avistamiento de aves y
avistamiento de monos congos.
Excursiones hacia el cerro
Mombacho

e Nadar en el salto.
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Cuadro.16 Finca Gracias a Dios.

Finca gracias a Dios (RSE)

Responsable

del recurso Leonardo Gonzales
Departamento | Boaco

Municipio Camoapa

Ubicacion Comunidad Mombacho
Tipo de .

prgpiedad. Privada

Finca gracias a Dios Mariposas de la finca

Datos generales del Atractivo

Esta es una finca ganadera que tiene una extension de 100mz, sus actividades econémicas
principales son la ganaderia y la agricultura.

Actualmente tiene 30 cabezas de ganado, estas producen 80 litros de leche al dia y en la
agricultura siembran maiz y frijoles destinados al autoconsumo. Y tiene 4 caballos que se
utilizan para transportarse dentro de la finca.

En la finca se puede encontrar animales como guatusas, cusucos, venados, aves, serpientes y
monos congds. Y también encontramos arboles de Guanacaste, jenizaro y laurel.

Existen rios, quebradas, pozos y lagunas artificiales.

Tipo de recurso

Tipo de jerarquia: 1

Creados
por el
Tangible intangible natural | hombre | Cultural | temporal |permanente
X X X
transporte y accesibilidad
Distancia a la
ciudad
Camoapa 4.5km desde la ciudad de Camoapa.
distancia a la
capital
Managua 123km
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vias de acceso

Las principales vias de acceso a este lugar son de tierra.

Transporte

No existe buses que lleguen hasta el lugar, pero se puede contratar taxis en la
ciudad de Camoapa para llegar o el vehiculo privado.

sefializacion

No hay sefalizacion

servicios basicos

Agua potable

El servicio de agua potable es a través de pozos y bombas eléctricas

Electricidad

Cuentan con energia eléctrica

Aguas negras

No cuentan con alcantarillado

comunicacion

Existen sefiales telefénicas de claro es buena y la red Tigo es regular

internet Llega la sefial de internet 3G
Cable No cuenta con televisién por cable
Actividades
Definidas Potenciales

ganaderia.

En esta finca se pueden realizar actividades del

Actualmente esta finca solo se dedica a la |turismo rural y comunitario
produccion de granos béasicos y a la e Senderismo

e Cabalgatas

e Se puede establecer un mirador dentro
de la finca.

e Se pueden realizar cabafas para que las
personas que lleguen a la comunidad
puedan alojarse y estar por mas tiempo
en la finca.
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Cuadro 17. Finca El Barro

Finca El barro (RSE)

Responsable

del recurso Concepcion Arroliga
Departamento | Boaco

Municipio Camoapa

Ubicacion Comunidad Mombacho
T|po_ de Privada

propiedad.

N

Trabajador de finca el barro visitantes de la finca

Datos generales del Atractivo

Esta es una finca privada que cuenta con 100 mz de tierra, se dedica a la ganaderia
actualmente, cuenta con 45 cabezas de ganado lechero y sacan al dia 85 litros de leche. Su
temporada alta es en invierno, siembra granos basicos (maiz, frijoles y sorgo) y es destinado
al autoconsumo, tiene huertos.

En esta finca podemos encontrar fauna como leoncillos, venados, guatusas, cusucos, willa, y
conejos, ademas se encuentra una variedad de arboles como el jenizaro, Guanacaste, cedro y
pochote.

Ademas en esta finca podemos encontrar 5 ojos de agua que se utilizan para consumo de agua
potable.

Tienen dos trabajadores que se encargan de las actividades de la finca.

Tipo de recurso

Tipo de jerarquia: 1

Creados

por el
Tangible intangible natural |hombre | cultural temporal | permanente
X X X

transporte y accesibilidad
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Distancia a la
ciudad

Camoapa 5.5km desde la ciudad de Camoapa.
distancia a la

capital 124 Km

Managua

vias de acceso

Las principales vias de acceso a este lugar son de tierra y trocha.

Transporte

No existe buses que lleguen hasta el lugar, pero se puede contratar taxis en
la ciudad de Camoapa para llegar o el vehiculo privado.

sefalizacion

No hay sefializacion

servicios basicos

Agua potable

El servicio de agua potable es de ojos de agua de la finca.

Electricidad

Cuentan con energia eléctrica

Aguas negras

No cuentan con alcantarillado

comunicacioén

Existen sefiales telefénicas de claro es buena y la red Tigo es regular

internet Llega la sefial de internet 3G
Cable No cuenta con television por cable
Actividades
Definidas Potenciales
En esta finca se pueden realizar actividades
del turismo rural y comunitario
Actualmente esta finca solo se dedica a la e Senderismo
produccion de granos basicos y a la e Cabalgatas
ganaderia. e Se pueden disefiar tour de naturaleza
en este lugar por la variedad de floray
fauna que encontramos.
e Camping.
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Cuadrol8. Finca Santa Matilde

Finca santa Matilde (RSE)

Responsable

del recurso Armando Gonzalez
Departamento | Boaco

Municipio Camoapa

Ubicacion Comunidad Mombacho
Tipo de .

prgpiedad. Privada

Ternero de la finca Santa Matilde Bosque en la finca Santa Matilde

Datos generales del Atractivo

La finca Santa Matilde tiene una extension de 60 mz, sus actividades econémicas principales son
la ganaderia y la agricultura (siembran frijoles, maiz y sorgo). También se han dedicado a la
crianza de especies menores (peli buey, cerdos, gallinas).

Esta finca posee una gran variedad de flora y fauna como: serpientes barba amarilla, barba blanca,
cascabel.

Las aves son una parte importante de esta finca ya que existe una gran diversidad de ellas como
las urracas copetonas, salta pifiuelas, Guis y garrapateros. En temporadas llegan oropéndolas a
construir sus nidos y guardabarrancos habitan esa zona.

En flora encontramos arboles de pochote, teca y cedro. Como parte destacable encontramos las
orquideas y la planta tizey.

Esta finca cuenta con un biodigestor que procesa el estiércol de la vacay lo hace gas para la cocina
Santa Matilde tiene 2 trabajadores permanentes y 3 trabajadores que trabajan por dia.

Esta finca esta a 1h y 20 minutos del cerro Mombachito la vieja y existen pequefias trochas que
dan al cerro.

Tipo de recurso

Tipo de jerarquia: 1

Creados
por el
Tangible intangible natural | hombre cultural | temporal |permanente
X X X
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transporte y accesibilidad

Distancia a la
ciudad

Camoapa A.5km desde la ciudad de Camoapa.
distancia a la

capital

Managua 123km

vias de acceso

Las principales vias de acceso a este lugar son de tierra y parte de empedrada.

No existe buses que lleguen hasta el lugar pero se puede contratar taxis en la

Transporte ciudad de Camoapa para llegar o el vehiculo privado.
sefializacion No hay sefializacion.
servicios basicos
Agua potable | El servicio de agua potable es a través de pozos y bombas eléctricas
Electricidad Cuentan con energia eléctrica

Aguas negras

Cuentan con alcantarillado.

comunicacion

Existen sefiales telefénicas de claro es buena y la red Tigo es regular

Internet

Llega la sefial de internet 3G

cable

No cuenta con television por cable

Actividades

Definidas Potenciales

Dentro la finca solo se hace actividades |En esta finca se pueden realizar actividades
productivas como la siembra de granos e Senderismo
bésicos y la ganaderia. e Cabalgatas

e Observacion de aves

e Caminatas por el bosque
e Area de camping.

e Tours de naturaleza.
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Consolidado de los atractivos turisticos

Cuadro 19. Consolidado de los atractivos turisticos

Jerarquia Tipo de Recurso Cantidad Porcentaje
2 Natural 0 5 55%
Cultural 2
Acontecimiento 2
programado
Socioeconémico 1
1 Natural 2 6 45%
Cultural 1
Acontecimiento 0
programado
Socioeconémico 3
Total 11 11 100%

Fuente: Planificacion turistica municipal INTUR 2013.

De acuerdo al cuadro numero 18 se registré que existen once atractivos en la comunidad con un
potencial turistico, tres de ellos son de caracter cultural y dos en los cuales convergen fechas
importantes para las festividades religiosas, sumadas a esto se encuentra un recurso socio econémico
de jerarquia dos al igual que los anteriores representando un 55% de los atractivos encontrados segin

la metodologia para inventarios turisticos del INTUR.

También se registran dos atractivos de tipo natural con jerarquia 1 mas tres fincas dentro de la
comunidad con un gran potencial agroturistico para desarrollar de igual manera de jerarquia 1,

representando un 45% restante de todos los atractivos encontrados.

Por lo tanto se determind que el tipo de turismo que podra desarrollarse y el agroturismo este ultimo
con el aprovechamiento de las fincas agricolas existentes en la comunidad, esto sin dejar de lado las
bondades naturales que tiene la zona. A si mismo, se analiza que la proporcion de los atractivos
existentes en la zona, son predominados por la categoria dos, quienes por sus caracteristicas pueden
despertar el interés de visita a turistas nacionales, locales o cernos a la zona, de otro modo la categoria

que le acomparia es la uno, con un total de cinco atractivos inmersos en ella.
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5.2 Caracterizacion de la infraestructura de apoyo al turismo y servicios basicos de la ciudad
de Camoapa.

Se reflejan los resultados obtenidos del estudio realizado en el casco urbano de la ciudad de Camoapa,
esto para identificar la infraestructura de apoyo al turismo.

Durante la primera y segunda visita de campo nos acompafio el Lic. Kelvin Cerda, docente de la
Universidad Nacional Agraria con sede regional en Camoapa, que organizo y oriento la visita de los

hoteles y restaurantes de Camoapa

La infraestructura de apoyo es un complemento fundamental de los atractivos turisticos de la
comunidad el Mombacho ya que complementan la oferta de este destino. Por esa razon se realizé la
caracterizacion de 6 hoteles y 7 restaurantes, de los cuales, en la visita de campo solo de 4 hoteles y
5 restaurantes se pudo extraer informacion puesto que el resto de ellos estaban en un periodo de

clausura. Ver el siguiente cuadro.

Cuadro 20. Infraestructura de apoyo al turismo en la ciudad de Camoapa

Alojamientos Restaurantes
El Estrella Zona Elite
El Gran Historia El Batallon
Perla fina Hassan
Loma linda El Bosquecito
El Estrella

Fuente: Elaborado a partir de los datos recopilados en el casco urbano de la ciudad de
Camoapa.

El estudio que se realiz6 en los hoteles y restaurantes de la ciudad de Camoapa fue a traves de
fichas de caracterizacion que cuenta con la siguiente informacion: Nombre, foto, descripcién y datos

generales del negocio. Ver los siguientes cuadros.
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5.2.1 Caracterizacién de los hoteles

Cuadro 21. Descripcion del hotel Estrella

Hotel La Estrella

Descripcion

Habitaciones del hotell

La fundacién de este hotel fue hace 29 afios, con la motivacion de brindar un
buen servicio a los visitantes que llegan a la ciudad, este hotel desde su inicio ha
estado registrado y supervisado por el INTUR, aln conserva su legalidad.

El hotel cuenta con energia eléctrica, agua potable, wifi y teléfono, ofrece 25
habitaciones hay dobles, unipersonales las cuales tienen un precio desde 270
hasta 400 cérdobas por noche, todas con servicio de caterin.

Datos generales del hotel

Ubicacién Bo José Dolores Estrada Ferret EI Buen Amigo 1c al
E | Camoapa, Boaco, Nicaragua

Coordenadas X: 0662594 Y:1369574

Geograficas

Oferta hotel Alojamiento, wifi, servicio al cuarto, amplio parqueo

Horario de atencion 24 horas- 7 dias a la semana

Contacto 8652 6837

Propietario Jose Manuel Diaz
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Cuadro 22. Descripcion del hotel Gran Historia

Hotel Gran Historia
Descripcion

Habitaciones del hotel
Es un negocio que se fundé hace 8 afios con una %categoria de 2 estrellas segtn el instituto
nicaraguense de turismo.
Tiene un horario de atencién de lunes a domingo de 10 de la mafiana a 10 de la noche,
posee una piscina que se habilita todos los dias de la semana.
La publicidad se hace a través de las redes sociales y con la colaboracion directa del
INTUR, este hotel es considerado uno de los hoteles mas lujosos de la ciudad de Camoapa,
cuenta con 30 habitaciones y estan equipadas con aire acondicionado, closet, camas
matrimoniales y tv por cable. La presencia de mujeres en notable dentro de sus
colaboradores, el 50 % de ellas son del sexo femenino esto de 8 trabajadores. El precio de
las habitaciones oscila desde 600 a los 1000 cérdobas por noche.

Datos generales del hotel

Ubicacién Kilometro 111, 1/2 carretera Camoapa
—empalme San Francisco

Coordenadas Geograficas X:0658941 Y:1368080

Oferta hotel Alojamiento, wifi, servicio al cuarto,

menu variado, piscinas, salon para
eventos, cabalgata, duchas calientes.
Contacto 8646 4138

Propietario Francisco Arroliga

antegoria que le otorga el INTUR a Hoteles de Nicaragua con la finalidad de medir y evaluar la calidad de sus servicios.
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Cuadro 23.Descripcion del hotel Perla Fina

Hotel perla fina

Descripcién

Habitaciones del hotel

El hotel funciona hace 9 afios, la motivacién principal para iniciar con este negocio fue
prestar un servicio de calidad a la poblacion de Camoapa, el servicio del hotel son las 24
horas, siete dias a la semana. Cuenta con 37 habitaciones, que cuentan con las condiciones
necesarias de agua potable, energia eléctrica, wifi, teléfono. Si él cliente solicita servicio
de alimentacién al cuarto se le atiende, la mayoria de la clientela son comerciantes,
estudiantes de universidades y empresas de agro insumos. El precio de las habitaciones
tiene un costo 400 cérdobas cada noche. Una de las cosas que diferencia este hotel de los
demas es un amplio parqueo y el acceso que puede realizar en taxi o en vehiculo privado.
Su publicidad la hacen a través de las redes sociales y el boca a boca. EI nimero de
empleados son 4 el son, 2 mujeres y 2 varones.

Datos generales del hotel

Ubicacion avenida san francisco, 1 cuadra al oeste

Coordenadas Geograficas X: 661354 Y:1369491

Oferta hotel Alojamiento, wifi, servicio al cuarto,
amplio parqueo

Contacto 2549 4115

Propietario Luis Mendoza Garcia y Herlinda Mendoza

56




Cuadro 24.Descripcion del hotel Loma Linda

Hotel Loma Linda

Descripcion

LOMA LINDA

HOTEL Y RESTAURANTE

Establecimiento del hotel|

La fundaciéon fue hace 40 afios, desde entonces brindan un servicio de hospederia
y servicio de alimentacion y bebida, abren las 24 horas los siete dias a la semana,
la motivacion a abrir este negocio fue por la necesidad familiar en ese entonces,
actualmente cumplen con los reglamentos orientados por el INTUR, este hotel
tiene la capacidad de 18 habitaciones, cada una tiene un valor de 500 a 600
cordobas cada una, la manera en que se anuncian es por la television radio. Dentro
de las instalaciones le colaboran 7 personas donde 5 de ellos son mujeres. Los retos
gue han sufrido actualmente los de la crisis socio politica en Nicaragua.

Datos generales del hotel

Ubicacion Costado sur, estadio Virgilio flores

Coordenadas X: 0662299 Y:1369410

Geogréficas

Oferta hotel Alojamiento, wifi, servicio al cuarto, amplio parqueo
Contacto 8635 2476

Propietario Rosario Diaz Arroliga
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5.2.2 Caracterizacion de los restaurantes
Cuadro 25. Descripcion del restaurante Zona Elite

Restaurante Zona Elite

Bar del restaurante] comedor del restaurante.)

Descripcion

El restaurante zona elite segtn el INTUR tiene 3categoria de 2 tenedores, vende 2 tiempos de
comida, con bebidas naturales, gaseosas, licuados, café y cervezas.

Ofrece servicios de mesa, servicios de entrega a domicilio, servicio para llevar.

Sus promociones normalmente las hacen en las bebidas

Atiende al dia 80 platillos sus precios van desde 80 a 250 cérdobas y su horario de atencion
es de 11 de la mafiana a 10 pm de la noche.

Datos generales del restaurante

Ubicacion Billares Leiva 1c al este camoapa Nicaragua
Coordenadas Geograficas X:0661674
Y:1369054
Propietario Maria del Carmen Diaz
Contacto 8666235
8404077
Servicios que ofrece Restaurante

8 categorias que le otorga el INTUR a restaurantes de Nicaragua con la finalidad de medir y evaluar la calidad de sus servicios.
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Cuadro 26. Descripcion del Restaurante El batallén

Restaurante El batallon

Clientes del restaurante| salén de eventos del restaurante]

Descripcién

El restaurante el batallon con tiene categoria de 1 tenedor segin el INTUR, este
establecimiento ofrece comida a la carta con bebidas gaseosas, café y cervezas ofrece almuerzo
y cena normalmente puede atender 30 platillos al dia su platillo especial es el lomo de costillas.
Su horario de atencién es de 10:00 Am- 12 Am. Ofrece servicio de entrega a domicilio, para
llevar y tiene un salon de eventos con capacidad para 80 personas.

Sus precios van desde 80 hasta 200 cérdobas dependiendo el platillo que pida el cliente.

La mayoria de sus clientes son locales y nacionales de Managua y Boaco.

Los numeros de empleados que tiene son 2, solo mujeres.

Datos generales del restaurante

Ubicacion INAC 1/2 c al oeste 1 1/2 c¢ al sur
Camoapa, Boaco

Coordenadas Geograficas X: 0661500 Y:1368736

Propietario Aroldo Boniche Cantillano

Contacto 83346045/ 58478022

Servicios que ofrece Alimentos y bebidas
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Cuadro 27. Descripcion del Restaurante Hassan

Restaurante Hassan

| SalaVIP y discoteca del restaurante| comedor del restaurante|

Descripcién

El restaurante Hassan estilo arabe es un establecimiento privado, tiene area de bar y
discoteca con capacidad de atender a 160 personas, al dia sirven 80 platillos.

Los platillos que sirven son los siguientes:

e Platillo de la casa, cordero al horno C$260

e Filete de cerdo en plancha C$245

e Mariscos desde C$270-380

e Res de exportacion y mas

Las bebidas que ofrecen son: licores nacionales y extranjeros, vinos, gaseosas, jugos,
cervezas y café.

Y actualmente estan desarrollando un vino artesanal hecho por los duefios del restaurante.
Sus horarios de atencion 10:30 am- 11:00 Pm Lunes a jueves 10:30 Am- 1:00 AM fines
de semana.

Datos generales del restaurante

Ubicacion Segunda planta de ferreteria Salach 52100
Camoapa.

Coordenadas Geogréaficas X:0661674
Y:1369054

Propietario Maria del Carmen Arroéliga

Contacto 8666235/8404077

Servicios que ofrece Restaurante y discoteca
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Cuadro 28. Descripcion del Restaurante EI Bosquecito

Restaurante EI Bosquecito

Entrada el restaurante| comedor del restaurante.)

Descripcién

El restaurante el bosquecito es un establecimiento privado tiene una categoria de 1 tenedor
segun el INTUR, vende 2 tiempos de comida (almuerzo y cena) las bebidas que ofrecen
son refrescos naturales, gaseosas, licuados de fruta, café y cervezas.

Ofrecen servicios de mesa, para llevar y servicio a domicilio, atienden hasta 60 platillos
al dia, actualmente sus precios oscilan desde 80 hasta 300 cordobas.

Tienen horarios de atencién de 11:00 am-12:00 Am. Pueden atender aproximadamente a
200 personas.

Tienen 5 empleados, 2 hombres y 3 mujeres, todos originarios de la zona de Camoapa

Datos generales del restaurante

Ubicacién Del Instituto Nacional 300mts Al Sur,
Salida A Comalapa

Coordenadas Geograficas X:0662299
Y:1369410

Propietario Gilberto Robleto

Contacto 2549-2017

Servicios que ofrece Bar y restaurante
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Cuadro 29. Descripcion del Restaurante La Estrella

Restaurante La Estrella

IComedor del restaurante la estrella. | Restaurante y hotel|

Descripcion

El restaurante la estrella es un establecimiento privado, que ofrece sus servicios por méas de
30 afios, tiene una categoria de 1 tenedor segin el INTUR.

Su especialidad es la comida a la carta, ofrece desayunos, almuerzos y cena con bebidas
naturales, gaseosas, café y cervezas. Sus precios se estiman desde 80 a 250 cordobas.
Tiene servicio de mesa, servicio para llevar, servicio de eventos especiales, puede atender
mas de 15 platillos al diario de atencién.

Actualmente laboran 3 empleados, 2 hombres y 1 mujer todos originarios del municipio de
Camoapa.

Datos generales del restaurante

Ubicacion Bo José Dolores Estrada Frente a El Buen
Amigo 1c al E | Camoapa, Boaco, Nicaragua
Coordenadas Geograficas X:0662589
Y:1369767
Propietario Jaime Luis Diaz
Contacto 86526837
Servicios que ofrece Alimentos y bebidas
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https://amerpages.com/spa/nicaragua/cities/view/1020010002

5.2.3 Servicios basicos la ciudad de Camoapa
Los servicios basicos en la ciudad de Camoapa son indispensables para la actividad turistica.

Agua potable

Segun el ministerio de transporte e infraestructura MTI (2010). El servicio de agua potable en
Camoapa esta a cargo de la empresa ENACAL, esta abastece a 2081 habitantes a través de la cuenca
del rio Cakla.

Alcantarillado sanitario

Es un servicio limitado en la cuidad, por esa razon se busco un financiamiento de la unién europea
y se logro construir la primera etapa de Alcantarillado Sanitario, donde comienza Red Parcial y Planta
de Tratamiento en la ciudad. MTI (2010)

Energia eléctrica

La energia eléctrica la distribuye la empresa unién Fenosa, suministra de energia a todos los barrios
de la cuidad de Camoapa. Representando un 75% el area urbana y un 5% el area rural segun datos
de la empresa DISSUR. MTI (2010)

Telecomunicaciones

Camoapa, cuenta con servicios telefonico Claro y Tigo ademas de eso cuenta con servicios de cable

e internet y la sefial es regular. Tiene servicios de correos de Nicaragua.
Transporte y red de carreteras

El Transporte ha mejorado contando desde la pavimentacion del tramo carretero de 22 Km. que une

a CAMOAPA con el empalme de San Francisco. Que son exactamente 5 Km.

Se ejecutd el adoquinado del tramo de la comunidad Rancho Rojo- La Calamidad. De la misma
forma de 52 comunidades del municipio, 26 de ellas cuentan con transporte publico y las rutas que
conectan al municipio con la cabecera departamental son 3 buses, con la capital son 8 buses de

CAMOAPA a Managua y un bus expreso, Managua — CAMOAPA cuenta con transporte colectivo
de 10 buses. Y para poder trasladarse a otros municipios como Juigalpa — Rama, hay que trasladarse

al empalme de San Francisco.
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Cuadro 30. Salidas de transporte publico desde la ciudad de Camoapa a otros municipios y
comunidades.

Destinos Horario
Managua
Pilar rios 4:15 am
Pedro duarte 5:45 am
Gionavi Garcia 6:15 am
Bayardo Mayorga 6:45 am
Martha maulenos 7:45 am
Larry duarte 9:00 am
Pedro duarte 11:45am
Francisco duarte 3:00 pm
Francisco duarte 4:10 pm
Juigalpa
Oscar Mayorga 6:30 Am
Jaime Mayorga 7:30 Am
Juan Ubilla 1:00 PM
Apolonio Rios 4:00 PM
Boaco
Andres flores 6:30 Am
Carmen picado 7:30 Am
Andreés flores 8:30 Am
Andrés flores 9:30 Am
Apolonio rios 11:00 Am

Fuente: Cotran Camoapa

Sefalizacion
La sefializacién de la ciudad de Camoapa empieza desde el empalme de San Francisco hasta la
comunidad de rancho rojo. Las sefializaciones son legibles, se encuentran en buen estado y es facil

guiarse por la ciudad.
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Infraestructura de apoyo al turismo

Se evidencio que en los hoteles, donde se extrajo la informacién todos coincidian en la atencion
permanente para sus clientes, se hace las 24 horas todos los dias de la semana sin excepcion, esto
para brindar un mejor servicio, la mayor parte de estos hoteles superan las 15 habitaciones con
capacidades de atencion mayor a las 30 personas por establecimiento, la mayor motivacion ha sido
hasta la fecha dar un servicio de calidad a quienes les visitan, ademas la mayor popularidad que
pueden tener es la recomendacion de persona a personas, esto a pesar de que también se dan a conocer

a traves de las redes sociales y la television.

La influencia femenina es notable en cada uno de los establecimientos pues en la mayoria de ellos el
50% de los colaboradores son del sexo femenino, este es un hecho que acorta le brecha de
desigualdad de género. De este manifiesto tiene relevancia directa el INTUR, debido a su constante
presencia y monitoreo de las actividades en cada lugar. Por lo que actualmente también, se

encuentran debidamente legales para su funcionamiento.

De las manifestaciones recibidas por los propietarios demuestran que la mayor dificultad que han
pasado ha sido la crisis socio politica desde abril 2018, que desestabilizo un poco las vistas regulares
de sus clientes los cuales en su mayoria son comerciantes de las ciudades aledafias como Matagalpa

e incluso de la capital Managua.

Los precios que se muestran en los locales son uniformes, oscilan los 400 a los 600 cordobas la
noche, haciendo la Unica excepcidn en el hotel EI Gran Historia que por su infraestructura y servicios

adicionales y calidad sus precios ascienden hasta los 1000 cérdobas la noche.

Mientras que los datos recopilados de los restaurantes demuestran una alta gama de variedad en sus
platillos, presentan un mend a la carta muy variado para el disfrute de los comensales que visitan
estos establecimientos, debidamente registrados y monitoreados por el INTUR, el servicio se puede
recibir a partir de las 10 de la mafiana en adelante, la mayoria coincide en brindar servicios similares
como el delivery, el empaquetado de alimentos para llevar y los reservados para tener eventos
especiales estos pueden ser reuniones de trabajo, celebraciones de cumplearios, cenas familiares y

mas.
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5.3 Caracterizacion del turista que visita la ciudad de Camoapa y la comunidad Mombacho.

La dindmica turistica, como ya se ha mencionado en la investigacion tiene una incidencia de poco
impacto, sobre la zona del casco urbano de la ciudad de Camoapa y la comunidad Mombacho, este

factor de pocas visitas por los turistas dificulta el conocer de primera mano la opinién de los viajantes.

Durante las visitas de campo mediante el método de la observacion, se pudo cotejar la poca existencia
de personas vinculas a la actividad turistica. Es por ello que se decidié hacer una visita al INTUR de

Boaco para conocer a que se debe este efecto.

El Lic. Fernando Miranda, responsable de la delegacion INTUR Boaco, estuvo a cargo de la reunion
que tuvo lugar en las instalaciones de dicha institucidn, quien muy amablemente nos recibi6 para
explicarnos estos hechos. Segun su experiencia, nos expreso que se ha trabajado con instituciones no
gubernamentales O.N.G; que apoyan al turismo desde el extranjero, pero que el interés de las
personas ha sido de poca importancia, por estar mayormente concentrados en las actividades

pecuarias.

Asi mismo se refirio a la falta de tour operadora y agencias de viajes que promocionen el turismo en
Camoapa y las comunidades. La carencia de guias locales es un reto que actualmente la institucion

ha decidido asumir para mejorar en temas de turismo.

Segun los datos obtenidos en la investigacion los turistas que visitan la ciudad de Camoapa y la
comunidad Mombacho, estan mayormente vinculadas o motivadas al turismo de negocio, seguido
del turismo religioso y por ultimo del turismo de acontecimientos programados. Quienes con mayor
frecuencia visitan la comunidad Mombacho, son los turistas nacionales del mismo departamento y
los cercanos. La presencia de los viajeros internacionales es muy poca. De ellos quienes llegan con

mayor frecuencia son los procedentes de los Estados Unidos.

Es el turista joven quien se aventura a visitar Camoapa y la comunidad Mombacho con un 60% en
su mayoria de viajes. Mayormente estos viajeros son del sexo masculino, con un gasto promedio para
los nacionales de 10 doélares y los internacionales 15 dolares diarios. Coinciden en que tanto los

nacionales e internacionales realizan sus viajes por cuenta propia.
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Las temporadas altas estan establecidas en los meses de abril, mayo, junio, julio, septiembre,
octubre, noviembre, diciembre y esto se debe a los acontecimientos programados que se encuentran
en la zona como las fiestas patronales y las actividades religiosas (La venerada imagen de la Sangre
de Cristo y La fiesta de los corazones)

Los meses de temporada baja, los voliumenes de visitas disminuyen, esto sucede en los meses de
enero, febrero, marzo, junio, agosto.

Cuadro 31. Temporalidad.

Temporalidad

Temporadas altas Abril, mayo, junio, julio, septiembre,
octubre, Noviembre, Diciembre
Temporadas bajas Enero, febrero, marzo, junio, Agosto

Fuente: Elaborado a partir de la informacion recopilada en la investigacion

Las motivaciones mas frecuentes que impulsan a los turistas a viajar a esta zona son las que estan
relacionadas con hacer turismo de negocio, ya que es un lugar de mucho comercio en productos
agricolas y pecuarios incluidas también las artesanias, que se elaboran con la palma de pita. Seguido
de la actividad religiosa, posterior a ellas estdn las famosas fiestas patronales de la ciudad de

Camoapa celebradas en el mes de octubre conocidas a nivel nacional. (Ver figura 6)

Turismo de Negocios

Turismo Religioso

Turismo de Acontecimientos
Programados

Figura 6: Motivaciones principales por los que los turistas vistan la zona de Camoapa y comunidad

Mombacho.
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De acuerdo, al flujo de los turistas nacionales son en su mayoria visitantes del mismo departamento
de Boaco con un 45%, seguido de los capitalinos (Managua), con un 25 %, después los departamentos
aledafios como Masaya con un 15%, Matagalpa 10% y Juigalpa con un 5%. (Ver figura 7)

® 5%, Juigalpa

= Boaco

# Managua

# Masaya
Matagalpa

M Juigalpa

Figura 7: Origen de los flujos turisticos nacionales

En cuanto a la procedencia de los turistas internacionales, la mayoria son originarios de América

del Norte con un 80% y del continente europeo con un 20%. (Ver figura 8)

Europa 20%

America del
Norte 80%

® America del Norte > Europa

Figura 8: Origen de los turistas internacionales segln regién geografica.
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A cerca de la procedencia de los visitantes de América del Norte. Quien se destaca con mayores

visitas es el particular de los estados unidos con un 60%, seguido de México con un 15% de las
visitas y por ultimo el pais de Canada con un 5%. (Ver figura 9)

/ 5%, Canada

15%, Mexico

60%, Estados
Unidos

Figura 9: Llega de turistas procedentes de Norte Ameérica.

Il Estados Unidos
"+ Mexico

% Canada

Las visitas del continente europeo se presentan con un mayor nimero de llegadas por parte de

Espafia con un 10% seguido de los viajeros alemanes con un 5%, después de ellos estan los turistas

franceses que representan un 3% de las visitas y por altimo los turistas de Holanda con un 2%.

(Ver figura 10)

2%, Holanda

i

3%, Francia &=

Iy

5%, Alemania

%, Espafa

R Espaia
# Alemania
Francia

= Holanda

Figura 10: Llegada de turistas procedentes del continente europeo
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Referente a género y su relacion con los viajes, son en su mayoria realizados por hombres en un
60% en comparacion con un 40% de las mujeres. (Ver Figura 11)
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Figura 11: Relacion segun el género y las visitas de los turistas.

Respecto a las edades de los viajeros, conforman grupos que se derivan entre 25 afios con el 62%
de mayor incidencia en viajes, entre 45 afios con el 21%. Ocupando la poblacion de mayor edad 60
afios el 17% de las llegadas. Como dato particular este Gltimo sector de poblacion es en su mayoria

de procedencia europea y norte americanos. (Ver Figura 12)

70% 62%
60%
50%
40%
o L% 17%
20% * o
10%

0%

25 45 60 A MAS
EDADES

Figura 12: Rango de edades de los visitantes a la ciudad de Camoapa y comunidad Mombacho.
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Cuadro 32. Resumen del perfil del turista

Nacional

Extranjeros

Edad

25 afios con el 62%

45 afios con el 21%

60 afios a mas ocupando un 17%

Procedencia

Boaco, Managua, Masaya,

Matagalpa y Juigalpa.

Norte  América:  Estados
Unidos, México, Canada

Europa: Espafia, Alemania,

Francia, Holanda.

Motivo de la visita

Turismo de negocio, seguido
del turismo religioso y por
altimo el  turismo  de

acontecimientos pro gramados.

Turismo religioso y por Gltimo
el turismo de acontecimientos

pro gramados.

Organizacion del viaje

Por cuenta propia

Por cuenta propia

Gasto
(US$)

Promedio

diario

10 dolares

15 dolares

Fuente: Entrevista delegado del INTUR.
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5.4 FODA de la comunidad el Mombacho

Se realiz6 un analisis de la comunidad Mombacho y los servicios de alojamiento y restaurante de la ciudad de Camoapa que permitio
conocer las Fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades que actualmente presenta el destino.

Cuadro 33. Analisis FODA

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
e Los hoteles de la ciudad de o Nuevas alianzasentre los | e Solo selva Mombach se | « Una de las mayores
Camoapa tienen una oferta hoteles, restaurantes y la dedica a la actividad amenazas es la-Pandemia
para todo tipo de visitantes. comunidad Mombacho turistica en la COoVID 19
e Los restaurantes ubicadosen |e Lacomunidad el comunidad Mombacho | e  Algunos negocios
Camoapa cuentan con Mombacho podria y no le da promocion. turisticos estan mejor
sefializacion y se pueden convertirse en una oferta e No existe transporte estructurados y cerca de la
encontrar a través de google turistica del municipio de publico hacia ciudad de Camoapa.
maps. Camoapa gracias al estado comunidad desde e Que ocurran fendmenos
e Los alojamientos y hoteles de de conservacion de los Camoapa naturales como
la ciudad de Camoapa atractivos. e No hay centros de salud inundaciones,
cuentan con los servicios e ONG trabajan con la en la comunidad y deslizamiento de tierra'y
basicos, como agua potable, comunidad traen proyectos tienen que ir hasta sequia.
luz, servicios de alcantarillado para mejorar la Camoapa para la e Auvance de la frontera
telecomunicaciones. infraestructura de la atencion medica agricola puede desplazar
e Los restaurantes tiene un comunidad. e La poblacién no conoce fauna y destruir por
menu variado con precios e Creaciones de alianzas con el potencial turistico completo la flora de la
accesibles. organizaciones turisticas que poseen su reserva.
como tour operadores, comunidad.
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Distintas ofertas de hoteles y
restaurantes atraen varios
tipos de turistas.

La comunidad el Mombacho
cuenta con recursos
naturales, culturales y
socioeconémicos con
potencial para la actividad
turistica

Excelente ubicacion
geografica de los atractivos.
Las vias de acceso al
municipio y a la comunidad
se encuentran en buen estado.
El municipio de Camoapa
cuenta con los servicios
basicos como agua potable,
energia eléctrica 'y
telecomunicaciones

La comunidad esta

interesados en participar en la

universidades y 6rganos
rectores del turismo en
Nicaragua.

Turismo puede
incrementar la economia
en el municipio de
Camoapa.

Identificando la flora'y
fauna en la comunidad se
pueden crear alianzas con
grupos de biologia para
poder desarrollar el
turismo cientifico.
Destino nuevo con lugares
inexplorados puede
generar mayor incremento
de visitas al municipio.
Promocion a través de
INTUR, universidades y
organizaciones no

gubernamentales.

No existe
infraestructura de
apoyo al turismo en la
comunidad.

Los servicios de agua
potable se abastecen de
0jos de agua, pozos y
rios en la comunidad
Mombacho

No hay sefializaciones
para llegar a la
comunidad

No hay clasificadores
de basura dentro de la
comunidad.
Inexperiencia de la
comunidad en
actividades turisticas.
Los servicios de
alojamiento y bebidas
de la ciudad de

Camoapa no llevan un

Personas que se llevan el
crédito del trabajo que
realizan los artesanos.
situacion sociopolitica
inestable en el pais.

No hay financiamiento
Los organismos turisticos
nacionales no exploran
lugares nuevos para
ingresarlos a la oferta
turistica del pais.
Migracion de comunitarios
a otras ciudades fuera o
dentro del pais.

Destinos similares, que
estén cerca del municipio
pueden atraer a mas
visitantes.

Poco transporte expreso
hacia el municipio de

Camoapa
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actividad turistica para
generar mas ingresos.

Hay temporadas altas en la
comunidad. Cuando se hacen
las actividades religiosas y
llegan miles de personas para
esas festividades.

Atractivos culturales propios
de esa comunidad, como la
sopa de gallina asada.

Existe talento humano dentro
de la comunidad, que les
interesaria participar en un
futuro en la actividad

turistica.

registro de cuantas
personas visitan sus
negocios y su
procedencia.

Algunos restaurantes
no brindan informacion
por sus redes sociales.
La falta de personal
capacitado puede hacer
que los visitantes no
permanezcan por
mucho tiempo en la
ciudad.

Actualmente los
trabajadores de los
hoteles y restaurante
tienen deficiencia del

idioma inglés.

Cambio de cultura'y
tradiciones por las nuevas
tendencias.

Poca inversion de
extranjeros y nacionales en
esta zona por la estabilidad

sociopolitica

Fuente: Elaborado a partir de los datos recolectados en la comunidad Mombacho.




5.4.1 Matriz estratégica de la comunidad el Mombacho a partir del analisis FODA
De los resultados obtenidos en el Analisis FODA, facilito la realizacion de propuestas de estrategias

para el desarrollo del turismo en la zona.

Cuadro 34. Matriz estratégica

Factores Fortalezas Debilidades
1. La comunidad el Mombacho cuenta 1.La poblacién desconoce el
con recursos naturales, culturales y potencial turistico que poseen
socioecondémicos con potencial para su comunidad
Internos la actividad turistica 2. Los servicios de
2. Lasviasde acceso al municipioyala alojamiento y restaurantes de
comunidad se encuentran en buen la ciudad de Camoapa
estado. carecen de un registro de que
3. Existe talento humano dentro de la cuantas personas visitan sus
comunidad, que les interesaria negocios y su procedencia.
Externos participar en un futuro en la actividad 3.No hay sefializaciones para
turistica Ilegar a la comunidad
Amenazas Estrategias FA Estrategias DA

1. Avance de la frontera
agricola puede desplazar
fauna y destruir por
completo la flora de la
reserva.

2. Poco transporte expreso
hacia la ciudad de

Camoapa

FA1l. Concientizar a las familias de la
comunidad la importancia de cuidar los
recursos naturales y su relevancia en el
turismo.

FA2. Crear nuevas rutas de transporte
hacia  otros departamentos para
complementar la oferta y atraer mas

turistas al municipio.

ADL. Desarrollar estrategias
que mantengan un balance
del uso de los recursos
naturales, capacidad de
carga, uso del recurso y
manejo de los mismos.

A2.D3

sefalizaciones de las vias de

Implementar  las

acceso desde la ciudad de
Camoapa hasta la comunidad

el Mombacho.

75




3. Migracion de
comunitarios a ciudades o

fuera del pais.

FA3. Crear un programa de
desarrollo y formacion
turistica para los jovenes de

la comunidad.

A3. D2

comunitarios en trabajos de

integrar a los
alimentacion y alojamiento que
se encuentran en la ciudad de

Camoapa.

Oportunidades

Estrategia FO

Estrategia DO

1. ONG trabajan con la
comunidad traen
proyectos para mejorar
la infraestructura de la
comunidad

2. Creaciones de alianzas
con organizaciones

turisticas como tour

operadores,
universidades y
organos rectores del

turismo en Nicaragua.
3. Promocion a través de

INTUR, universidades

y organizaciones no

gubernamentales

F1.03. Desarrollar un plan

de promocion turistica que

incluya los  atractivos
potenciales de la
comunidad.

F3.02 Capacitar a las
personas de la comunidad
en temas de guiado,
primeros auxilios e inglés

con ayuda de las alianzas

establecidas en la
comunidad.
F2.01. Implementar
proyectos que mejoren la
infraestructura de la
comunidad

01.D3 Planear la creacion de
sefializaciones turisticas y de
transporte  dentro de los
proyectos que llevan las ONG
02.D1 Proponer capacitaciones
acerca del turismo y que sean
impartidos por las alianzas
turisticas.

03.D2 Disefiar un sistema de
reservas y promociones en los
hoteles 'y restaurantes de

Camoapa.
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5.5 Mapeo de la oferta turistica de la ciudad de Camoapa y la comunidad Mombacho.

Este mapa es una referencia de los hoteles y restaurantes que se encuentran en la ciudad de Camoapa
realizado a través de la herramienta de Sistemas de Informacion Geogréfica el mapa con la funcion
de facilitar la planificacion a futuros proyectos turisticos de esta forma orientar e informar a las
personas que visitan la ciudad de Camoapa y la comunidad el Mombacho, sobre los servicios

turisticos y los caminos mas cercanos. (Ver figura 13)
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Figura 13: Mapa de ubicacion de restaurantes y hoteles de Camoapa medios de apoyo al turismo
de la comunidad el Mombacho.
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En este mapa se localizan los 11 atractivos turisticos que se encontraron en la comunidad el
Mombacho, es la representacion grafica para el disefio de una ruta turistica de acuerdo con el
desarrollo comunitario y la vision de planificacion territorial. (Ver figura 14)

Atractivos Turisticos de la comunidad Mombacho.
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Figura 14: Mapa de atractivos turisticos de la comunidad Mombacho

La lista de los puntos georreferenciados ver en pagina 28.
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VI. CONCLUSIONES

Existe Potencial turistico en la comunidad Mombacho, se encontraron 2 atractivos naturales,
3 culturales, 2 acontecimientos programados y 4 socioecondémicos en total 11 atractivos
turisticos, pero actualmente no se desarrollan como actividad de turismo, pero consideramos

debe de hacer una mayor divulgacion.

La ciudad de Camoapa cuenta con infraestructura de apoyo (hoteles, restaurantes) y
servicios basicos (Telecomunicaciones, servicio de agua potable, energia eléctrica,
transporte, carreteras) necesarios para el desarrollo de la actividad turistica y se convierte en

una fortaleza para el desarrollo de esta.

La tipologia del turista que visita los sitios descritos tiene las siguientes caracteristicas: Son
de origen nicaraguense tiene una edad promedio de 25 afios, en su mayoria hombres que
reside en el municipio de Boaco, su motivo de viaje es por negocios, fiestas patronales y

realizacion de ferias ganaderas.

Se realiz6 la matriz estratégica lo que permitio la identificacion de las caracteristicas fisicas
y naturales que presenta la zona del Mombacho, Camoapa, permitiendo actuar de forma mas

directa con los comunitarios y las organizaciones de apoyo

La investigacion permitio la realizacion de un mapeo mediante la técnica de la
georreferenciacion de los atractivos turisticos, hoteles y restaurantes esto facilita la
ubicacion, distancias y presentar sus coordenadas exactas que permita a los turistas y la

comunidad en general el acceso a la informacién.
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VIl. RECOMENDACIONES

Para potencializar el turismo en la comunidad Mombacho, se requiere mejorar en algunos aspectos

como su organizacion, planificacion y gestion desde los diferentes actores involucrados, por esto se

recomienda a:

Instituto Nicaraguense de turismo de Boaco:

Creacion de oficinas de INTUR en la ciudad de Camoapa que se encarguen de todos los asuntos
turisticos de la zona

Se recomienda una actualizacion de su base de datos para llevar un mejor registro del flujo de
los turistas que visitan la zona.

Se sugiere visitas con frecuencia a la comunidad Mombacho, para conocer mas de cerca su
gestion turistica.

Incluir dentro de su plan de capacitacion a los pobladores de la comunidad Mombacho para
fortalecer sus conocimientos sobre la actividad turistica.

Desarrollar capacitaciones de guias turisticos, alimentos y bebidas, Ingles comunicativo, talento
humano en la ciudad de Camoapa y que involucren a los comunitarios de Mombacho.

Apoyar el fomento de la ruta de las haciendas a la comunidad el Mombacho.

Alcaldia de Camoapa:

Disefar proyectos turisticos para la comunidad.
Incluir a la comunidad en proyectos de servicios basicos, mejora de la infraestructura vial y de
recreacion (parques, canchas deportivas), alumbrado publico.

Brindar capacitaciones a los pobladores de Mombacho sobre primeros auxilios y desastres

naturales.
Gestionar presupuesto para ejecucion de proyectos turisticos

Crear sefializaciones turisticas en la ciudad de Camoapa y la comunidad el Mombacho
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A la comunidad:

Preservar costumbres, tradiciones de la comunidad y procurar heredarlas a sus generaciones.

Proteger y conservar los recursos naturales que poseen en la zona

e Crear alianzas con universidades que ofrezcan la carrera de Turismo Rural y comunitario para
la realizacion de proyectos de investigacion que permitan el desarrollo de la comunidad.

e Los lideres de la comunidad deben promover el turismo e incentivar a otras personas a
participar de la actividad.

e Trabajar en conjunto con el INTUR y la alcaldia para llevar a cabo proyectos turisticos y
capacitaciones en uso de las TICS

o Crear talleres culturales para la nifiez en temas relacionados con danza, mdsica, artesanias,

obras teatrales para preservar sus costumbres y tradiciones.
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de las variables (Disefio de investigacion cuantitativa)

Objetivo Preguntas Objetivos | Categoriade | Sub Categoria Unidad de Técnicae Fuentes o
Pregunta General general especificas especificos Analisis Obs_ervauon Instrumentos informantes
Indicadores
¢Posee potencial | Diagnosticar | ¢Qué Caracterizar la| Infraestructura Esparcimiento | Parques Guia encuesta | Pobladores
turistico el casco | el potencial infraestructura | infraestructura| de Cines / teatros
u_rbano de la turistico del | ge apoyo al | de apoyo al ADOVO Instala_ciones Funcionarios de
(C::ludad de | gaslco grt&ar&o desarrollo del turlsmol, POy cli)e_por'ftlvas ALCADIA
amoapa y la e la ciuda turismo _ esta | €0mo los iscotecas
comunidad de Camoapa y resente en la | SETVicios
Mombacho? la comunidad p_ dad d bésicos y Agua
Mombacho, | ¢!Udad de Servicios . Enerai
departamento | Camoapa y la | yyristicos Servicios Cnergla_ o | Encuest
. Aci omunicacién| Encuesta
de Boaco comunidad basicos salud ALCADIA
2020 Mombacho? Alimentacion
Alojamiento
Agencias de _ INTUR
Servicios viaj:e Entrevista.
turisticos Guias
turisticos
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de las variables (Disefio de investigacion cuantitativa)

Pregunta General

Obijetivo

General

Preguntas
Especificas

Obijetivos
Especificos

Categoria de

Analisis

Sub Categoria

Unidad de
Observacion
Indicadores

Técnicae
Instrumentos

Fuentes o
informantes

Servicios
conexos

Viabilidad

Transporte

Proyectos
turisticos
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Bancos
Cajeros
automaticos
Informacion
turistica
Tour
operadora

Tipo de
carretera

NUmero de
buses

NUmero de
proyectos
turisticos

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Alcaldia

MTI

MTI

Alcaldia
INTUR




Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de las variables (Disefio de investigacion cuantitativa)

Objetivo Preguntas Objetivos | Categoriade| Sub Categoria Unidad de Técnicae Fuentes o
Pregunta General general especificas especificos Analisis Obgervacién Instrumentos informantes
Indicadores
Definir el
cCuél es el| perfil del Rango de Pobladores
perfil  del | turistaque | Tipologiadel | edad Sexo , o
turista que visita el turista Procedencia | Gufa de Funcionarios de
visita municipio de | turistica Pais de Encuesta INTUR y
Camoapa? Camoapa, origen ALCADIA
para Motivo de
establecer viaje Duefio de locales
cuales son los turfsticos.
publicos
realesy
potenciales a Alojamiento
los que la utilizado
oferta debe Actividades
estar dirigida realizadas
Gasto
. promedio
Comportamlento Estadia
del turista promedio
Organizacion
del viaje
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Objetivo Preguntas Objetivos | Categoriade| Sub Categoria Unidad de Técnicae Fuentes o
Pregunta General General especificas especificos Analisis Obsgrvacién Instrumentos informantes
Indicadores
¢Necesita la | Proponer un
comunidad mapeo Sistema de Geolocalizacion ArcGIS Transepto | Uso de GPS
un mapeo localizando los| informacion ArcMap
localizado de | atractivos geogréfica Latitud
los atractivos | turisticos de | (SIG)
turisticos de | la comunidad. Longitud
la comunidad?
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Anexo 2. Matriz de descriptores

culturales y
socioeconomicos de la
comunidad
Mombacho.

¢El atractivo tiene algun uso por parte de la comunidad? ¢ Cuéles?

¢Se han realizado gestiones para la conservacion del atractivo?
¢ Cuéles?
¢Existen restricciones, regulaciones, politicas para el uso del

atractivo?

¢El atractivo tiene impactos negativos ocasionados por el turismo

Objetivos especificos Pregunta de investigacion abiertas. Técnicas Fuentes  de
informacion

¢ Cual es el nombre del atractivo?
Identificar los , L .

¢ Cudl es la ubicacion del atractivo? Pobladores
atractivos  turisticos
naturales histérico ¢La comunidad mas cercana al atractivo es?

Entrevistas | Alcaldia
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Anexo2. Continuacion. Matriz de descriptores.

de la oferta y demanda
turistica,

Como  herramienta de
planificacion estratégica.

¢Se encuentra interesada la comunidad por la actividad turistica?

¢Existen afectaciones ambientales, salud y econémicas que afecten la
iniciacion de la actividad turistica? ¢Cuales?

¢Se encuentran destinos similares mas estructurados?

;Se encuentran variedad de atractivos turisticos cercanos a la
comunidad?

¢La empresa privada se involucra con el ambito turistico?

Obijetivos especificos Pregunta de investigacion abiertas Técnicas | Fuentes de
informacion
¢Existe un organismo de turismo en el municipio de Camoapa para
fomentar el turismo?
INTUR,
¢Existen variedad de atractivos turisticos naturales y culturales Entrevistas Alct:)TI((ijla,
Realizar anélisis FODA pobladores
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Anexo 3. Encuesta dirigida a Lider comunitario

2
{

UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA
Facultad Desarrollo Rural
Lic. Turismo Rural y comunitario

JSUAAIND
Wl
i
4 Aqé)\hm’

Jq

&

4
)

Entrevista estructurada dirigida a lider comunitario

No. de la encuesta:

I. Introduccién

El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacion titulado Diagndstico del potencial
turistico del casco urbano de Camoapa y comunidad el Mombacho, se solicita de su apoyo para el
llenado de esta, debido a su experiencia en el tema e involucramiento en la actividad.

Obijetivo: Conocer la opinion acerca de los aspectos generales de la comunidad que permita el
desarrollo de actividades turisticas.

l. Datos Generales.

1.1. Ubicacion de la comunidad

. Nombre del Departamento:
. Nombre del Municipio:
. Nombre de la comunidad:

1.2 NUmero aproximado de habitantes en el conglomerado urbano:
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. Oferta De Servicios Turisticos

Identifique el tipo y nimero de establecimientos de alojamiento existentes en la comunidad.
2.1. Alojamiento

Hoteles

Moteles
Hostales
Pensiones

Casas huéspedes

0O O O O O

Identifique el tipo y nimero de establecimientos de alimentos y bebidas existentes en la comunidad.
2.2. Alimentacion

1. Restaurantes

2. Cafeterias

3. Quioscos de comida
4, Bares

5. Otros

0O O O O O

2.3 Esparcimiento

discotecas

cine-teatro
instalaciones deportivas
otros

o O O O

2.3. Otros servicios
Identifique el tipo y nimero de establecimientos de otros servicios existentes en la comunidad

Agencias de viaje
Guias de turismo
Operadoras

Bancos

Informacion al turista
Cajeros automaticos
Otros

0O O 0O O 0 O O
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I11. INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS BASICOS

3.1. Transporte y accesibilidad

Distancia Bus Camioneta
Distanciaa la
cabecera
departamental
km
Distancia a la
Capital.

3.2. Principales vias de acceso a la comunidad
Asfaltada

Adoquinada

Empedrada

Lastrada

Sendero

De tierra

Otro

0O 0O O 0O 0O O O

3.3. Para llegar a la comunidad (o dentro de ella) existe sefializacion:

A). Vial
o Si
o No

B). Turistica
o Si
o No

3.4. En la comunidad se hace uso de los siguientes transportes publicos (puede marcar mas de una
opcion):
o Bus
Canoa
Camioneta
Taxis
Ninguno
Otro

O O O O O
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3.5. Descripcidn del transporte publico terrestre que presta servicio a la comunidad

Nombre De Estacion/ Tipo De Frecuencia
La Terminal Transporte Del Servicio
Cooperativa (Marque Con Una
X)
Local Inter.-
Local

Tipo De
Vehiculo

Fuente: Manual para Diagnostico turistico Local

3.6. COMUNICACIONES
3.6.1. Existe servicio telefénico en la comunidad: Marque con una X
o Si
o No
3.6.2. La oficina de teléfonos més cercana se encuentra a Km
3.6.3. Existe sefial de servicio telefénico celular en la comunidad:
o Si

o No

3.6.4. Existe oficina de correos en la comunidad

o Si
o No
3.7. SANIDAD

3.7.1. Fuente principal de abasto / Qué tipo de agua se consume
Red publica

Pila o llave pablica

Otra fuente por tuberia

Carro, repartidor

Pozo

O O O O O
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3.7.5.

3.7.6.

©)

o

Ojo de agua
Agua de lluvia

. Existe sistema de alcantarillado en la comunidad.

Si
No

. En donde elimina las excretas la mayoria de la poblacién

Escusado y alcantarillado
Letrina

Aire libre, rio, estero
Pozo séptico

Coémo elimina la basura la mayoria de la poblacién
Carro recolector

Se quema

Se entierra

Otro

Existen establecimientos de salud en la comunidad

Si
No
Existen establecimientos de salud en la comunidad

o Si
o No

Si no hay establecimientos de salud en la comunidad.

A cudl establecimiento asisten para atender su salud (Km)

Distancia del establecimiento al cual asisten (Km).

3.8. ENERGIA

3.8.1.

@)
©)

Existe servicio de energia eléctrica en la comunidad

Si
No
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1.Distancia al lugar méas cercano con energia eléctrica: Km.
2.Qué porcentaje de la poblacion tiene energia eléctrica: %
3.8.2. Existen gasolineras en la comunidad

o Si
o No

IV. GOBERNANZA
4.1. De qué instituciones recibe o ha recibido apoyo la comunidad para su

desarrollo: nombre a las instituciones involucradas, el periodo en que se recibio el
apoyo de las mismas.

Institucion Nombre Desde Hasta Actividad

1 nacionales

2.internacionales

Fuente: Manual para Diagnostico turistico Local

4.2. Existen planes de desarrollo en la comunidad. Si es asi, nombre el plan y el afio
en que se empezo 0 empezara a ejecutar.

Sl NO
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4.3. Qué tipo de organizaciones tiene la comunidad (marque con una X):

Tipos de organizacion X

Junta parroquial

Comité de barrio
Directiva comunitaria
Cooperativas
Organizacién de mujeres
Organizaciones religiosas
Clubes

Asociaciones de turismo

V. COMUNIDAD RECEPTORA

5.1. A qué actividades econdmicas principales se dedica la poblacién

NO Actividades X

1 Agricultura, caza, avicultura, pesca,

Servicios comunales,  sociales vy
ganaderias personales

Explotacion de minas y canteras

Transporte y comunicacion

Industrias manufactureras

Establecimientos financieros

Artesanias

Comercio

O©| O N OO O | W

Electricidad, gas y agua

10 Turismo, hoteles y restaurantes

11 Construccion

12 Actividades no especificadas
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5.2.  ¢Cuales son las tres actividades productivas mas rentables de la comunidad? Nombrelas.

5.3. Tipo de actividad en la que participa la comunidad

o Trabajo en grupo

o Asamblea comunitaria

o otras

@)
5.4. Ha participado la Comunidad o la Directiva Comunitaria en la elaboracion de los Planes
Estratégicos:

o Municipio
o Gobierno provincial

5.5. Destrezas para turismo encontradas en la comunidad

Inglés

Capacidad o experiencia en guianza
Cocina

Contabilidad / administracion

Otra

O O O O O
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Anexo 4. Encuesta dirigida a responsable de temas de turismo de la Alcaldia y el INTUR

UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA
Facultad Desarrollo Rural
Lic. Turismo Rural y comunitario

Caracteristicas De La Demanda

Encuesta estructurada dirigida al responsable de temas de turismo de la Alcaldia y el
INTUR

No. de la encuesta:

I. Introduccion
El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacion titulado Diagnostico del potencial

turistico del casco urbano de Camoapa y comunidad el Mombachito, se solicita de su apoyo para el

llenado de esta, debido a su experiencia en el tema e involucramiento en la actividad.

Objetivo: Conocer la opinion acerca de los aspectos generales de la comunidad que permita el

desarrollo de actividades turisticas.

1. Existe demanda turistica hacia la comunidad.
o Si
o No

2.La comunidad tiene una demanda diaria aproximada de

Visitantes de lunes a viernes
Visitantes los dias sabado
Visitantes los dias domingo
Visitantes los dias feriados

3. Frecuencia de la demanda que posee la comunidad
Permanente (todo el afio)

Estacional (sélo por temporadas)

Esporadica (de vez en cuando)

Inexistente
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0O O 0O O 0O O O

Forma de viaje. Marcar con una X la respuesta correcta

o Independiente
o Organizado (paquetes, “tours”)

Tipo de demanda que posee la comunidad.
a) Con respecto al origen
o Internacional
o Nacional
o Regional
b) Con respecto al tiempo de estadia
o Turistas
o Excursionistas
El gasto promedio diario de los visitantes es USD
o Turistas
o Excursionistas
Indique tres razones o atractivos principales por los cuales es visitada la comunidad.
1.
2.
3.

Los servicios turisticos que consumen los visitantes son:

Tipo de servicio
Alojamiento
Restaurantes

Kioscos de comida
Bares

Servicio de guianza local
Ninguno

Otro
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Resumen Demanda Turistica

DEMANDA TURISTICA DEL DEPARTAMENTO:

Perfil del Turista

Region de residencia.

Pais de Nacimiento

Sexo

Rango de edades

Comportamiento del turista

Motivo del viaje

Acompanantes

Alojamiento utilizado

Actividades Realizadas

Gasto Promedio (US$)

Estadia promedio

Organizacion del viaje

Origen de los flujos
turisticos.

Flujos de turistas
Internacionales

Flujos de turistas nacionales

Temporalidad

Temporadas altas

Temporadas bajas

Fuente: INTUR 2013
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Anexo 5. Encuesta dirigida a duefios de establecimientos turisticos

UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA
Facultad Desarrollo Rural
Lic. Turismo Rural y comunitario

Encuesta estructurada dirigida a los responsables o duefios de establecimientos

turisticos (sitios de interés)

No. de la encuesta:

I. Introduccién

El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacion titulado Diagnostico del
potencial turistico del casco urbano de Camoapa y comunidad el Mombacho, se solicita de
su apoyo para el llenado de esta, debido a su experiencia en el tema e involucramiento en la

actividad.

Obijetivo: Conocer las caracteristicas de los atractivos presentes en la zona de estudio.

1. Datos generales:
1.1 Nombre del recurso o atractivo:

1.2 Ubicacion del atractivo:

1.3. El atractivo se encuentra:
. Dentro de la comunidad (en el area urbana)
. Fuera de la comunidad (en los alrededores)

1.4 La comunidad mas cercana al atractivo es
1.5 El atractivo dista de la comunidad mas cercana a

2, Caracteristica del atractivo
Natural

Playa de rio/laguna
Playa de mar
Rio/laguna sin playa
Mar sin playa
Isla/islote

Estero

Bahia

Caidas de agua
Aguas termales
Bosque

O

© O 0O O 0 o 0 O O

102

km.



o 11. Observacion de floray fauna
o 12. Otros

Cultural

Museo

Arquitectura tradicional
Lugar historico

Ruina /sitio arqueoldgico
Manifestacion religiosa
Feria y/o mercado

O O 0O O O O

3. El atractivo o recurso puede disfrutarse durante:

Todo el afio
Por temporadas (especifique)
Evento programado (especifique fecha)

o O O

4.Horarios de atencién / horas de disfrute del recurso

5.El atractivo o recurso tiene algin uso por parte de la comunidad local

o Si
o No

¢Cual?

* Demanda real del atractivo
El atractivo tiene una demanda aproximada de

Visitantes del lunes a viernes

Visitantes de los fines de semana

Visitantes los dias feriados

6.Frecuencia de demanda que posee el atractivo (Marcar con una X)

o Permanente (todo el afo)
o Estacional (s6lo por temporadas)
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o Esporadica (de vez en cuando)
o Inexistente
o otra
7. Tipo de demanda que posee el atractivo (Marcar con una X)

Internacional
Nacional
Regional
Local

o O O O

Situacion actual del recurso o atractivo
5. El recurso o atractivo se encuentra actualmente

o Conservado
o Deteriorado con posibilidad de recuperacion
o Deteriorado sin posibilidad de recuperacion

6. Tenencia de la tierra donde se asienta el recurso o atractivo
oPrivada
oPublica

oComunal
Otra

7. Se han realizado gestiones para su conservacion o restauracion

o Si
o No
¢ Cuales?

8. Existen restricciones, regulaciones, politicas para el uso del atractivo

Sl NO

¢Cuales?
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Transporte y accesibilidad

9. Las vias de acceso que conducen al atractivo especificamente son accesibles durante:

o Todo el afio

o Por temporadas, los meses de:

8.  Principales vias de acceso al atractivo

Asfaltada
Adoquinada
Empedrada
Lastrada
Sendero
De tierra
o Otro
9. Parallegar al atractivo existe sefializacion:

0O O O O O O

A). Vial
1.Si
2.No
B). Turistica
1. Si
2. No
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10. Para llegar al atractivo existen los siguientes tipos de transporte publico (puede
marcar mas de una opcion):

O O O O 0O O O O

11.

Bus
Camioneta a
Taxis
Lancha
Canoa
Avion
Avioneta
otro

Descripcion del transporte publico terrestre disponible para llegar al atractivo

Nombre de la
cooperativa

Estacién/
terminal

Tipo de transporte
(margue con una x)

LOCAL INTER.-

Local

Frecuencia
del servicio

Tipo de
vehiculo

Fuente: Manual para Diagnostico turistico Local
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Facilidades y actividades turisticas

12. Servicios turisticos que existen actualmente en el atractivo o sus alrededores

TIPO DE SERVICIO

Restaurantes

Kioscos de comida
Bares

Servicio de guianza local
Otro

o O O O ©O

En caso de que el atractivo no cuente con servicios turisticos, marque con una (X) los que usted
considera necesarios para satisfacer las necesidades de la demanda.

Restaurantes

Kioscos De Comida

Bares

Servicio De Guianza Local

Otro

o O O O ©O
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Anexo 6. Entrevista dirigida a prestadores de servicio alojamiento de la ciudad de Camoapa

Universidad Nacional Agraria
Facultad De Desarrollo Rural
Turismo Rural Y Comunitario

Entrevista dirigida a prestadores de servicio alojamiento de la ciudad de Camoapa.

Objetivo: Obtener informacién primaria para caracterizar la infraestructura de apoyo al turismo,
como los servicios turisticos del casco urbano de Camoapa.

=

¢ Desde cuando funciona el alojamiento/ Hotel?

2. ¢Qué lo motivo a comenzar con el negocio?

3. ¢Cual es el horario de atencién?

4. ¢Cuél es el tipo de alojamiento con el que cuenta el destino/Actividad?

5. ¢Cual es el nimero de habitaciones del alojamiento?

6. ¢Qué servicios ofrece dentro de las habitaciones?

7. ¢Qué servicios ofrece ademas de hospedaje?

8. ¢Tiene usted informacidn sobre la procedencia de sus huéspedes?

9. ¢Cuél es la estadia de los huéspedes en su alojamiento/ cuantos dias se hospedan?
10. ¢ Cual es el estimado de gastos que hace un turista por dia en el hotel?

11. ;Cuales son las causas que impulsan a los turistas a elegir su emprendimiento? Menciénelas
12. ¢ Qué servicios presta, que lo diferencian de las demas ofertas?

13. ¢En que medio se trasladan los turistas?

14. ; Qué tipo de servicios basicos tiene para el desarrollo de la actividad?
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Anexo 7. Entrevista dirigida a los prestadores de servicios de restaurante en la ciudad de Camoapa

Universidad Nacional Agraria

IND

ZCELEDY

Facultad De Desarrollo Rural
Lic. Turismo Rural Y Comunitario
Entrevista dirigida a los prestadores de servicios de restaurante en la ciudad de Camoapa

Objetivo: Obtener informacidn primaria para caracterizar la infraestructura de apoyo al turismo,
como los servicios turisticos del casco urbano de Camoapa.

1. ¢ Qué tiempos de comida vende en el restaurante?

Desayuno_ Almuerzo Cena
2. ¢Qué tipo de bebidas venden en el restaurante? Refrescos naturales_ Aguas gaseosas__
Licuados de frutas Café Cervezas___ Otro (explique)
3. ¢ Qué tipo de servicios ofrece? Servicio de mesa ___ Servicio de entrega a domicilio
Servicio para llevar __ Servicio de Eventos especiales _ Servicio de Salén Otro
(explique):

4. ;Qué cantidad de platillos puede atender al dia?

5. ¢Cual es el horario de atencion?

6. ¢Qué cantidad aproximadamente de platillos vende al dia?

7. ¢Qué tipo de clientes adquieren sus comidas y bebidas? Personas de la localidad_

Trabajadores de empresas aledafas Turistas nacionales turistas extranjeros
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8. ¢Qué promociones utiliza para atraer la atencion de sus clientes? Descuentos Platillos

econdmicos Postres Otro

(explique):

9. ¢Qué medios utiliza para dar publicidad a su negocio?

Radio

Television

Rétulos

Internet___

Mantas publicitarias

Volantes Otro (explique)

10. ¢Con que servicios basicos cuenta el restaurante? Explique:

Agua

Energia

Wifi

Telefonia

11. ;Cuantas personas esta en capacidad de atender simultaneamente en el restaurante? Explique
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Anexo 8. Consolidado de Distribucion de los recursos por jerarquia.

Municipio | Jerarquia 5 Jerarquia 4 Jerarquia jerarquia Jerarquia | Total
3 2 1 General
R R S Total % (R RC |SE | Total % R R| S| Tot %| R| R| S| Tot| %| R| R| S| Total | %
N C E N Nl C| E al N| C| E al Nl C| E
Camoapa
Mombacho
Total

Fuente: INTUR 2013

*RN-Recurso Natural
*RC- Recurso Cultural

*RSE- Recurso Socioeconémico
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Anexo 9. Inventario de Recursos Turisticos

No

Recurso

Cadigo
Recurso

Nombre del
Recurso

Municipio

Jerarquia

Equipamiento y
Servicios

Latitud

Longitud

Fuente: INTUR 2013
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Anexo 10. Apéndice 1 de entrevista con delegado de INTUR
(Opcional si existe esta informacion en INTUR)

Establecimientos de alojamientos

Tipo
# Nombre del establecimiento Servicios # Habitaciones

113



Anexo 10. Apéndice 2 de entrevista con delegado de INTUR

(Opcional, si existe esta informacion en el INTUR)

Establecimientos de Alimentacion

# Nombre del Tipo Capacidad Tipo de servicio
establecimiento
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